VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

SLOVENSKEJ SPORITEENE, A. S.

VOP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, : Zverejnens
verejny a neziskovy sektor : Uginné

12. 2014
1.

1.
1. 2015




DEFINICIE POJMOV

Autentifikaéné gislo
Banka
Bankovy defi

Bankovy produkt
Ddverné informacie

Identifikaéné éislo

Klient
Obchodné miesto
Obchodny defi
Osobné ddaje
Pokyn

Poplatok

"~ Rekiamacia

Reklamaény poriadok
Rokovaci poriadok
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Sadzobnik

Skupina Banky
Statit

VOP

Zmiuva

Zmluva na dialku
Zvereinenie

dohodnuty udaj na identifikaciu Klienta pri diafkovej komunikacii, ak
Zmluva neustanovuje inak, je to Cislo uttu Klienta alebo dtskrétny udaj '
k platobnej karte Klienta.

Slovenska sporitelfia, a. 5., s0 sidlom Tomaiikova 48 83237 Bratislava,
1CO: 00 151 653, zapisané v Obchodnom registri Okresného sudu-

- Bratisfava |, oddiel Sa, viozka &islo 601/B.

katendarny den, vkiorom Banka vykonava svoju Cinnost; Bankovym
difom nie je den, kiory Banka zo zvlast zavaZnych prevadzkevych
dévodov vhlasi za nebankovy.

produkt alebo sluzba poskytovana Klientovi za dohodnutych pedmienok.
vSetky informacie o Klientovi poskytnuté Banke, kioré nie st verejne
dostupne, vratane informacii, kioré s predmetom bankoveho tajomstva,
obchodného tajomstva alebo su predmetom pravnej ochrany podia
zakona o ochrane osobnych Udajov.

prideleny Gdaj na identifikaciu Klienta pri ct|ai’kovej kcmumkacn ak
Zmiuva neustanovuie inak, je to meno, priezvisko, adresa a Cast
redného tisla Klienta za lomkou.

osoba, ktora je vzavazkovom wvztahy alebo prejavi Zaujem
0 Uzatvorenie zaviazkového vztahu s Bankou

prevadzkové  priestory Banky zvyéajne urené pre Vykonavame
bankovych obchodov.

pracovny de#, ked Banka a indtiticie platobného styku vykonavaju svoju
Cinnost; Obchodnym diom nie je def, ktory Banka zo zviast zavaznych
prevadzkovych dbvodov vyhtasi za neobchodny.

tidaje o fyzickej osobe podla zakona o ochrane esobnych Gdajov.
prikaz, platobny prikaz atebo ina poZiadavka Klienta adresovand Banke.

odplata uréend Bankou za poskyiovame Bankového produktu
a sUvisiacej sluby.

uplatnenie prava Klienta zo zodpovednosti za vady Bankového
produktu.

dokument, ktory upravwe postup pri-Reklamacii.

Rokovaci poriadok Rozhodcovskeho stdu zverejneny v Obchodnom
vestniku.

Staly rozhodcovsky sud. Slovenske] bankowvej asociacie so s:dlom
Rajska 15/A, 811 08 Bratisiava 1, I(CO; 30 813 182.

dokument, ktory vydava Banka a v ktorom su uvedené F’oplatky, ich
vyska alebo spdsob urtenia vysky, splatnost, podmienky platenia.

spolotnost Erste Group Bank AG, Vieden, Rakuska republika a osoby,
v ktorych ma majetkovil Ugast; zoznam tychto 0sdb Banka zverejfiuje na
www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

Statiit Rozhodcovského stdu Slovenskej bankovej asociacie so sidlom

Rajska 15/A, 811 08 Bratislava 1, ICO: 30 813182, zverejneny
v Cbchodnom vestniku, :

tieto V&eobecné obchodné podmienky Slovenskej sporitelne, a. s.
zmhiva uzatvorena medzi Bankou a Klientom.
Zmiuva uzatvoreng prostriedkami dialkovej komunikacie,

spristupnenie  dokumentu Banky na Obchodnom mieste, na

www.slsp.sk, alebo inym spdsobom, ktory umoZni Klientovi oboznamit
sa s dokumentom,
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1.1

1.2.

1.3.

— —
e

1.8.

1.7.

1.8.

1.9.

ZAKLADNE USTANCVENIA

VOP si sudastou Zmluvy medzi Bankou a Klientom: _ :

a) fyzickou oscbou podnikatefom, ktory pri uzatvarani-a pineni Zmiuvy kond v ramci svojej obchodnegj
ginnosti alebo inej podnikatelskej dinnosti, : -

b) pravnickou osobou, alebo - _

¢) viastnikmi bytov a nebytovych priestorov zastupenych spravcom pri vikone spravy domu.

VOP sa vztahuju aj na vztahy, ktorych ciefom je uzatvorenie Zmluvy bez ohladu na to, & dojde k jej

uzatvoreniu. :

VOP sa pouZija aj na vztahy s fyzickou osobou, ktora vstupi do prév a povinnosti Kiienta zo Zmluvy,

alebo zabezpedi zavizok Klienta zo Zmluvy.

VOP st pristupné na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

Banka poskytuje Bankové produkty na zmiuvnom zaklade. Podmienky poskytovania Bankového

produktu sG upravené v produktovych obchodnych podmienkach pre dany Bankovy produkt. Banka
zverejiiuje informacie o podmienkach bankovych obchodov na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.
Klient nema narok na poskyinutie Bankového produktu alebo zvyhodnenia, a to ani v pripade, ak mu
bol uz iny Bankovy produkt alebo zvyhodnenie poskytnuté. Banka poskyine Klientovi zvyhodnenie na
zaklade Ziadosti Klienta, po overeni spinenia podmienok na poskytnutie zvyhodnenia.

Zmluva a produktové cbchodné podmienky majl prednost pred VOP. Zmluva ma prednost pred
produktovymi obchodnymi podmienkami. VOP vidy dopitaju Zmluvu a produktové obchodné
podmienky. _ . -

Pojmy s velkym zadiatetnym pismenom maju vyznam, ktory je dohodnuty v Zmluve, v produktovych
obchodnych podmienkach alebo VOP. :

Pravne vztahy vzniknuté pred uginnostou VOP a neupravené vo VOP alebo produktovych

obchodnych podmienkach sa budd riadit najblizgie pribuznymi  ustanoveniami VOP alebo
produktovych obchoednych podmienok.

2.1.

2.2.

2.3

2.4.
2.5.

2.6.

27
2.8.
2.0,
2.10.
2.11.

KONANIE KLIENTA

Klient je povinny pred uzatvorenim bankoveho obchodu 2 kedykotvek, ked ho Banka o to pocas
trvania Zmiuvy poZiada, poskyinif Banke doklad o svojom zaloZenf, vzniku a pravnej existencii
(doklad preukazujici pravnu subjektivitu).

Ak dojde k zmene v zloZeni $tatutameho organu Klienta, Banka t(to zmenu zohfadni od okamibu, ked
jej bo! predlozeny original alebo uradne overend kopia rozhodnutia organu, ktory je opravneny
uskuto&nit tito zmenu, alebo vypis z prisludného registra potvrdzujuci zmenu, ak sa Banka nedozvie
0 zmene skor. :

Klient zapisany v obchodnom registri je povinny v pripade zmeny Udajov zapisanych do obchodného
registra, zosuladit zapis so skatoCnym stavom, Klient predlozi Banke aktudiny vypis z ohchodného
registra ihned po zépise zmien. Joto ustanovenie sa pouZije tieZ na zmeny tykajuce sa Zapisov
v Fivnostenskom registri alebo v inom zékonom uréenom registri.

Osoba konajiica v mene Klienta predklada Banke dokumenty preukazujuce jej opravnenie konat
v mene Klienta. Banka ie opravnena poZadovat predioZenie dokumentov pri kazdom Ukone Klienta.
Spinomocneny zastupca Klienta predklada Banke plsomné plnomocenstvo s uragne osveddéenym
podpisom Klienta. Banka méZe pre vlastne potreby podpis Klienta osvedCif.

Banka ie opravnena pri kazdom bankovom obchode poZadovat od Klienta preukazanie totoznosti.
Kiient je povinny pri kaZzdom bankovom obchode vyhovief tejto poZiadavke Banky. Vykonavanie

bankového obchodu so zachovanim anonymity Klienta je Banka opravnena odmietnuf, ak pravny
predpis neurti inak. :

Kiient alebo jeho zastupca preukazuje totoZnost platnym dokladom totoznosti alebo inym zékonnym
spasobom. Banka mbZe Ziadat aj dopifiujuci doklad na identifikaciu. '

Pri vykonavani bankového obchodu prostriedkami dialkovej kemunikécie preukazuje Kiient alebo
osoba konajuca v mene Klienta totoznost Identifikagnym &islom a Autentifikaénym Sistom.

0Od Klienta neschopného &itat alebo pisat moze Banka ziadat vykonanie tkonu Uradnou zapisnicou,
Komunikacia s Klientom prebieha spravidla v slovenskom jazyku,

Banka je cpravnend aj bez predchadzajicehc upozornenia zaznamenavat komunikaciu s Klieniom
prostrednictvom -technickych prostriedkov. Banka je oprévnena archivovat vyhotovene zaznamy,
kopie informécii a dokumentov prijatych od Klienta alebo tretich oséb. Banka méze tieto zéznamy a
kopie pouzit ako dokazny prostriedok v pripade konania pred prislusnym organom.

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, Zverejnené 1.12. 2014
1.

verejny a neziskovy sektor Uginné 1. 2015



2.12. Klient predklada Banke original dokumentu alebo jeho tradne overent kopiu. Dokument vystaveny

: alebo overeny v zahraniéi Klient predkladé superlegalizovany alebo s dolozkou Apostile podla
Haagskeho dohovoru o zruSeni poZiadavky vy38ieho -overenia zahrani¢nych vergjnych listin z 5. 10.
1661. Dokument v cudzom jazyku predklada dradne preloZzeny do slovenského jazyka. Banka pouZiva
vyhradne prisludny slovensky preklad a neskiima, &i tento zodpoveda pbvadne] jazykove] verzii.

2.13. Banka je opravnend poZadovat, aby odpisy listin a podpisy na listinach boli Uradne osved&ené.

2.14, Uplnost, déveryhodnost a akceptovatelnost predkladanych dokumentov posudzu;e Banka podfa
vlastného uvaZenia.

2.15. Ak pre bankovy obchod Banka poZaduje predioZit dodatotné dokumenty, je Klient povinny ich
predlozit v stanovenej lehote. Banka moéZe od Kilienta pozadovat, aby boli uréité oznamenia,
neuskutotnené v pisomnej forme, potvrdengd do 3 pracovnych dni dorutenim ich pisomného
vyhotovenia Banke. Pokial Klient toto potvrdenie v uvedengj lehate nedoruédi, Banka nemust na takéto
oznamenie prihliadat,

2.16. Klient je povinny skontrolovat potvrdenia, vypisy, gznamenia a iné doklady, ktoré mu Banka zaslala.
Klient je povinny overit, &i Banka v8eiky Pokyny riadne vykonala. Ak Klient zisti, Ze doslo k akejkolvek
chybe, bezodkladne o tom Banku informuje. Banka sa zavdzuje odstranit takto zistené chyby bez
zbytoéného odkladu, ak tomu nebrani ina skutoénost,

3. PREDAJ BANKOVYCH PRODUKTOV

3.1. Banka uzatvara bankové obchody spravidla na Obchodnom mieste alebo prostriedkami dialkovej
komunikacie. Banka mdZe uzatvorenim bankovéno obchodu poverit iretiu osobu.

3.2. Prostriedkami dialkovej komunikécie st najmé4.elektronické sluzby Banky, e-mail, mternet telefén,
SMS, MMS a adresny list.

3.3. Banka oznami Klientovi spdsob a podmienky uzatvorenia Zmluvy na diafku pred jej uzatvorentm.

4. PokyNy

4.1. Banka prijme Pokyn, ak je:

a) urity, zrozumitelny a presny,

b} riadne doruéeny,

¢} podpisany, a

dy vsilade s pravnymi predpismi a dehodnutymi podmienkami.

4.2, Klient mdZe zmenit alebo zrusit Pokyn do jeho vykonania.

4.3. Banka neprijima Pokyny v&ase obmedzenia alebo preruienia prevadzky Obchodného miesta
alebo nedostupnosti elekironickych sluZieb Banky. O neprijimani Pokynov Banka informuje vopred, ak
je to vzhlfadom na okolnosti moZné.

4.4, Banka neoveruje spravnost ani Uplnost Udajov, ktoré Klient uviedol v Pokyne. Banka nezodpovedd za
dbsiedky vykonania Pokynu. .

4.5. Banka Pokyn nevykona, ak:

a) Pokyn nespina niektory podmienku uvedent v tomto &lanku,

b) vo vykonani Pokynu brani pravny predpis alebo rozhodnutie prisiudného organu,

¢) na jeho vykenanie nie je na (Ete dostatoné penazné krytie, alebo

d) Banka ma podozrenie, Ze pehaZne prostriedky st uréené na spachanie trestného &inu, pochadzajti
z frestnej Cinnosti alebo z d¢asti na trestnej innosti.

46. Banka nevykona Pokyn najneskdr od nasledujuceho Obchodného dia, ked’ sa hodnovemym
sposobom dozvie o smrti Klienta alebo zaniku Klienta bez pravneho nastupcu,

4.7. Banka cdlo2( vykonanie Pokynu, ak tornu brani mimoriadna udalost (napr. technicke problémy, Zivelné
pohromy), alebo ma Banka pochybnost, & Pokyn podala opravnena osoba. Banka odloZeny. Pokyn
vykond bez zbytotného odkiadu po odstraneni prekazky.

4.8. Ak nie je dohodnuté alebo inak urdené, Banka vykond Pokyn v zakonnej lehote. V ostatnych
pripadoch v primeranej lehote podra naroénosti Pokynu,

5. UROKY, POPLATKY A NAKLADY

5.1, Urokové sadzby Bankovych produktov st dohednuté v Zmiuve alebo uvedené vo Zverejneni.

5.2. Bazu Urotenia, z ktorej Banka vychadza pri vypoéte trokov a Grokov z omeskania, uvedie Banka vo
Zverejneni. Banka méZe bazu drogenia jednostranne zmenit. O zmene Banka informuje Zvergjnenim.
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5.3.
5.4.
5.5.

56

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

Klient plati Poplatky, odmeny a naklady podla aktualneho Sadzobnika, Zmiuvy a Zvergjnenia.
Sadzobnik je pristupny na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

Poplatok je spiatny v def uvedeny v Sadzobniku. Ak nie je dohodnuta splatnost F‘oplatku Poplatok je
splatny v dent vykonania spoplatiovaného dkonu.

Banka je opravnena podla zakona o platocbnych sluZbach odpisat peflaZzné prostriedky vo vydke
FPopiatku z kioréhokolvek Uty Klienta vedeného v Banke aj bez predloZenia platobneho prikazee,
alebo zapotiiat pohladavku vo vyike Poplatku proti akejkolvek pohladavke Klienta vo&i Banke.

Banka je oprdvnena Sadzobnik jednostranne zmenit. Banka informuje o zmene alebo dopineni
Sadzobnika najmenej 15 kalendarnych dni vopred. Zmena Sadzobnika je adinnd driom Zverejnenia
zmenenegj fasti Sadzobnika alebo Uplného znenia Sadzobnika, ak nie je uvedené inak.

Banka mdZe na Poplatky poskytnut zvyhodnenia. Poskytnutie a ukondenie poskytnutia zvyhodnenia
neznamena zmenu Sadzobnlka.

Klient sa zavdzuje uhradif Banke vietky naklady, ktoré Banke vzniknu v suvislosti s uzatvorenim,
zmenami a ukontenim Zmluvy, najmé notarske, sudne, spravne a iné poplatky, naklady na pravne
sluZby, sluZby znalcov a dafiovych a ekonomickych poradcov, prekladatefov a imoénikov.

Klient sa zavazuje na poZiadanie Banky bezodkladne uhradit Banke sumu zvydenych cddévodnenych
nakladov v suvislosti s uzavretim & plnenim Zmiuvy, alebo v suvislosti s financovanim zavézkov
Banky zo Zmiuvy, ktoré vznikli v dostedku zmeny situgcie na trhu, ako aj daldie naklady, kioré vznikli
v dbsledku zmeny alebo prijatia noveého pravneho predpisu,

Ak zostatok na dtte Klienta nepoestaduje na Uhradu splatnych Poptatkov, zataZi Banka uéet Klienta do
nepovolengho precerpania.

6.1.
6.2.
6.3.
6.4,
6.5.
6.6,

6.7.

6.8.

6.9

DORLEOVANIE

Doruéovanie Klientovi

Banka doruéuje Klientovi pisomnosh

a} osobne, kuriérom,

b} po&tou, alebo

c) elektronicky.

Pisomnost dorutovana osobne alebo kuriérom je doruend odovzdanim; ak Klient odmietne
pisomnost prevziat, povaZuje sa za dorutenu ckamihom cdmietnutia jej prevzatia. Za osobné
doruovanie sa povazuje aj preberanie dokumentov na Qbchodnom mieste.

Pisomnost dorutovand postou je dorutena ftreti defi po jej odoslani, v cudzine siedmy def po jej
odoslani, a to aj ked Klient zmari dorucenie zasielky alebo sa o doruéeni zésaelky nedozvedel. Banka
zasiela pisomnosti spravidia vo forme obytajnej listovej zasielky.

Pisomnost doruCovana elektronicky je dorufena nasledujuci defl po odoslani, ak nie je preukazany
skorsi okamih dorudenia.

Banka pouéiva na dorutovanie pisomnosti Klientovi kontaktné tidaje, ktoré Klient Banke oznamil.
Klient je povinny o akejkalvek zmene tychto udajov 8Banku informovat, Ak Kiient o takejto zmene
Banku neinformuje, povaZuje sa dorugenie vykonané na posiedné zndme kontaktné Gdaje Klienta za
riadne vykonané,

Banka je opravnena pouZivat na kemunikaciu s Klientom aj format krétke; textovej spravy (SMS)
alebo e-mailovd spravu, pritom Klient berie na vedomie, e mbZe obsahoval aj informacie, vyzvy
alebo upozornenia. .
Zmena kontaktnych Gdajov ozndmenych Banke sa tyka vietkych Bankovych produktov, pokial nie Je
dohodnuté inak.

NedoruCenie dohodnutych pisomnosti akéhokolvek drubu, hlavne dokumentov 1ykaju0|ch sa realizacie
Pokynov a prijatia pefaznych prostriedkov, je Klient povinny bezodkladne oznamit Banke, a to po

uplynuti lehoty, vktore] mali byt pisomnosti dorucené. Banka nezodpoveda za pripadné Skody
vzniknuté nedoruéenim pisomnaosti.

Dorutovanie Banke

Klient dorutuje dokumenty Banke osobne na Obchodné miesto, elektronicky dohodnutym sposobom

alebo prostrednictvom posty na adresu sidla Banky. Kontaktné udaje Banky pre tcely komunikécie
medzi Bankou a Klientom s( pristupné na www.slsp.sk.
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7.1.

72.

7.3.

7.4,

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

8.1.

8.2

VOP — fyzicka osoba podnikatef, pravnicka osoba, Zverejnené

DOVERNE INFORMACIE

Banka sa zavdzuje s Dévernymi informaciami zaobchadzat vsdlade s préavnymi predpismi

a zachovavat ich doverny charakier aj po skongeni zmluvnéhe vztahu medzi Bankou a Klientom.

Banka je opravnend poskytntf Déverné informacie tretim osobam len v pripade, v rozsahu a za

podmienck: . : :

a) stanovenych v pravnych predpisoch, .

b) uvedenych v rozhodnutiach prislusnych organov,

¢} dohodnutych vo VOP, produktovych obchodnych podmienkach alebo v Zmluvach, alebo

d) uvedenych v pisomnom suhlase udelenom Banke Klientom.

Klient sthlasi, 2e Banka mé2e poskyinit Doverng informacie:

a) Ctlenovi Skupiny Banky,

b) ingj banke, )

¢) tretej osobe, s ktorou Banka spolupracuje pri poskytovani a vykonavani bankovych obchodov
a vykondavani marketingu alebo marketingového prieskumu, '

d) tretej osabe, ktoru Banka poverila pinenim svojich zakonnych alebo zmluynych povinnosti,

e) trete] osobe, ktoru Banka poverila, alebo s ktorou spolupracuje pri uplatfiovani a ochrane prav
Banky, a _

f) tretej osobe, s ktorou Banka rokuje, alebo dohodne zmenu v osobe veritela alebo diZnika,

a to za podmienky, e zabezpetia ochranu Dévernych informacii pred zneuditim.

Klient suhlasi, ze Banka moze poskytnut Déverné informécie tretej osobe:

a) za utelom preukadzania platobnej neschopnosti  Klienta podfa zakona o konkurze
a re$trukturalizacii, _

b} ktora je prijemcom alebo platitefom pri vykonavani platobneho styku, vratane banky prijemcu
a banky platitefa, a

¢) ktora je opravnend nakladat s prostriedkami na Ucte Klienta. .

Klient-diZnik sohlasi, Ze Banka méZe poskytnut Déverné informécie osobe, ktoré sa podiefa na plneni

alebo zabezpedeni pohladdvky Banky, alebo prejavi takyto umysel.

Klient, ktory sa podiela na plneni alebo zabezpedeni pohfadavky Banky, suhlasi, Ze Banka mdbée

poskytnat Doverné informacie osobe: _

a) za ktoru pinil alebo poskytol zabezpetenie, alebo

b) ktora tieZ poskytla Banke plnenie alebo zabezpetenie rovnake| pohfadavky.

Tretia osoba (dodavatel) moze poskytnit Doverné informacie daldej osobe {(subdodavatefovi) na

plnenie zavidzku tretej osoby (dodédvatela) voti Banke. Banka zmluvne zaviaze fretiu osobu

(dodavatera) na ochranu Dovernych informécii v rovnakom rozsahu ako zabezpeduie Banka.

Suhlas Klienta s poskytnutim Dévernych informdcii trva do uplynutia archivainej lehoty stanovenej

pravaymi predpismi.

Kiient zodpoveda za zachovanie informacil déverného charakteru, ktoré ziskal v suvislosti 8 bankovym

obchodom s Bankou. Klient nie je opravneny poskytovat bez predchadzajuceho pisomného sihlasu

Banky takéto informacie Ziadnej tretej osobe.

{OSOBNE UDAJE

Banka spraciiva Osobné Gdaje Klienta na tcel:

a) identifikacie Klienta,

b) dojedndvania, uzatvarania, vykondvania a naslednej kontroly bankovych obchodov,

¢) spravy zmiuvneého vztahu medzi Klientom a Bankou alebo &lenom Skupiny Banky,

d} ochrany a domahania sa prav Banky alebo ¢lena Skupiny Banky,

e) vytvorenia, vedenia a poskylovania informécii z aiebo do registra bankowvych informacii podfa
zakona o bankach alebo iného pravneho predpisu, :

f) zdokumentovania &innosti Banky alebo &lena Skupiny Banky,

g) suvisiaci s ¢innostou Banky alebo &lena Skupiny Banky, &

h} pinenia Uloh a povinnosti Banky podla pravnych predpisov.

Banka spracuva Osobné (daje, poveri spraclvanim alebo poskytne Osobné Gdaje tretim osobam

v rozsahu a za podmienok: o

&) stancvenych v pravnych predpisoch,

b) uloZzenych v rozhodnutiach prisludnych organov,

¢) dohodnutych v Zmluve, produktovych obchodnych pedmienkach, VOP, alebe

d} uvedenych v pisomnom suhlase Klienta. '
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8.3.
8.4.
8.5.
8.6.

8.7.

7

Banka moZe Osobné udaje prenasat aj mimo Europskej unie v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie
a¢elu-uvedeného v tomto Elanku VOP.

Rozsah a podmienky sdhlasu Klienta so spractivanim Osobnych tdajov, ktory Banka ziskala pred
aginnostou VOP, zostavajll zachované potas trvania uelu spracdvania,

Klient md%e suhlas so spracovanim Osobnych (dajov pisomne odvolat. Odvolanie suhlasu sa
nevztahuje na pripady, ked je Banka opravnens spractvat Osobné Udaje aj bez suhlasu Klienta.
Banka spractiva, Osobné Udaje na Ucel vykonavania marketingu alebo marketingového prieskumu
vy nevyhnutnom rozsahu na zaklade suhlasu Klienta. Sthlas plati po dobu trvania zmluvného vztahu
medzi Bankou a Klientom a po dobu jedného roka po ukon&enf zmiuvneho vztahu. Klient moZe suhlas
kedykoivek, bezplatne a bez uvedenia dévodu odvolat, Odvolanie suhlasu méZe vykonat pisomne,

‘elektronicky, telefonicky cez Sporotel alebo osobne na Obchodnom mieste.

Ak Klient poskytuje Banke Osobné Udaje inej fyzickej osoby, vyhlasuje, Ze ma preukdzateiny sthlas
dotknutej osoby na takéto poskytnutie.

9.1.

9.2.

8.3.

9.4,

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

VYHLASENIE KLIENTA

Kiient berie na vedomie, Ze podia zakena o cchrane pred legalizaciou prijmov Z frestnej ginnosti a 0
ochrane pred financovanim terorizmu je povinny na poZiadanie dorugit Banke pisomné vyhlasenie, v
ktorom uvedie identifikaéné udaje konedného uzivatela vyhod.

Klient berie na vedomie, ¥e podia zékona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu, je povinny pri uzatvoreni, ako aj potas trvania zmiuvneho
vzfahu pisomne oznamif Banke, & je politicky exponovanou osobou. Klient berie na vedomie, Ze
pokial tito skutoénost Banke neoznami, Banka bude povaZovat Klienta za osobu, kioré nie je politicky
exponovanou osobou. :

Klient je povinny bezodkladne Banke oznamit véetky skutoénosti, ktoré preukazujd, ¢i je alebo nie je
osobou, ktorej vklady su, alebo by mali byt chranené vrozsahu aza podmienok ustanovenych
pravnym predpisom.

Klient berie na vedomie, 7e podla zakona o bankéch je povinny pri uzatvoreni, ako aj podas trvania
zmluvného vztahu, pisomne oznamit Banke, ¢i ma k Banke osobitny vztah, Ak Klient ma kK Banke
osobitny vzfah a tuto skutocnost inned’ Banke neoznami, stava sa zmluva o nim poskyinutej zaruke,
smluva o beznom Udte, zmluva o vkladovom (i&te alebo zmluva o vilade, uzatvorena medzi Bankou
a Klientom neplatnou; poskyinuty Uver sa stava okamzite splatny ku disu, ked sa Banka dozvedela
o nepravdivosti tychto udajov, vratane splatnosti urokov za celtt dohodnutd dobu Gveru.

Kiient berie na vedomie, 2e pre (&ely pinenia dafiovych povinnostl je povinny pisomne preukazaf
Banke skuto&nosti pre posudenie daifiového domicilu. .

Klient vyhlasuje, Ze kazdy bankovy obchod vykonava na viastny Gdet a s viastnymi penaznymi
prostriedkami. V opagnom pripade Kiient predioZi Banke pisomné vyhlasenie s identifikaciou osoby,
ktora viastni pefiazné prostriedky a na ktorej ucet je bankovy obchod vykonany. Zaroven odovzda
pisomny suhias tejto osoby na pouzitie pefiaZnych prostriedkov a na vykonanie bankového obchodu
na jej ucet. '

Klient vyhlasuje, 2e bol pri uzatvarani Zmluvy informovany o vy&ke rotnej percentuainej sadzby, ak
bola dohodnutd Grokova sadzba, ake aj o odplatéch vyzadovanych od Klienta a o odplatach
v prospech Klienta, ktoré suvisia s bankovym obchodom. ' _
Kiient vyhiasuie, 2e pred vykonanim platcbnej operacie do rizikovej krajiny bol Bankou oboznémeny s
rizikami. ktoré sU spojené s vykondvanim takejto platobne] operacie. Klient berie na vedomie, ze
Banka nezodpoveda za $kodu, kioré mu vznikne vykonanim platobnej operacie na jeho Ziadost do
rizikovej krajiny. Rizikovou krajinou je krajina, v ktorej vzhladom na celkova situaciu nie je meZné
rarudit vEasné pripisanie pefiaznych prostriedkov na strane banky prijemcu alebo je moZné otakavat,
7e sa platba vrati zniZena o sumu poplatkov banky prijemcu.

10.

10.1.

10.2.

VOP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, Zverejnené

ZoDPOVEDNOST

Banka zodpoveda za $kodu, ktoru sposcbila zavinenym porudenim svojej povinnosti. Princip
objektivnej zodpovednosti Banky je vyliZeny. Banka nie je povinna uhradit Klientovi usly zisk.

Za porusenie povinnosti Banky sa nepovaZuje:

a) konanie alebo necinnost prislusnych organov, :

b} falsovanie alebo pozmenenie Pokynu a ineho dokumentu inow oschou ako Bankou,

¢) vykonanie Pokynu podla poZiadavky Klienta, '

d} odmietnutie prijatia Pokynu,
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¢) rozdiely v penaznej hotovosti zistené mimo pokiadniénej priehradky,

f) nevykonanie alebo odloZenie vykonania Pokynu v sulade s VOP,

g} zmena hodnoty meny, alebo

h) pbsobenie vysdej moci aineé udalosti mimo kontroly Banky, napt. prirodna katastrofa, strajk,
obmedzenie dodavky energii a sluZieb.

10.3. Banka dalej nezodpoveda za $kody, ktoré vzniknu v dasledku udalosti pod kontrolou Klienta, alebo
udalosti, za ktoré Klient zodpoveda, alebo z& gkody vzniknuté v dbsledku poru$enia alebo. omeskania
spinenia akejkofvek povinnosti Klienta voti Banke.

10.4. Klient ako slubujuci sa zavézuje, 2e Banke ako prijemcovi sfubu nahradi Skodu, kiora Banke vznikne
vykonanim Pokynu, na ktory nie je Banka povinna. Klient ako sfubujiict nahradi Banke ako prijemcovi
siubu vietku skodu a naklady, ktoré Banke v tejto suvislosti vzniknu.

10.5. Ak si Banka neuplatni pravo zo zodpovednosti za skodu, tato skutotnost sa nebude povazovat za
vzdanie sa tohto prava zo strany Banky.

11.  ZAPOCITANIE

11.1. Banka je oprévnena zapocitat akékolvek svoje pohfadavky voli Kiientovi proti akymkolvek
pohfadavkam tohto Klienta vodi Banke, a to bez ohlfadu na to, & su buduce, sutasne, spiaing,
nesplaing, premitang alebo nepreml&ang, a to v poradi uréenom Bankou.

11.2. Banka je opravnena zapotitat aj pohladavky znejice na rdzne meny, aj ak tieto meny nie su voingé -
zamenitefng, a to kurzom uréenym Bankou obvyklym spésobom a v sulade s0 zvyklostami na
finanénom trhu. _

11.3. Banka a Klient sa dohodli, e ustanovenie § 361 Obchodného zakonnika sa nevzfahuje na Ziadny
zmluvny vztah uzatvoreny medzi Bankou a Klientom, ' :

11.4. Klient nie je oprdvneny jednostranne zapotitat svoie pohfadavky voCi Banke proti akymkolvek
pohfadavkam Banky vodi Klientovi. .

12.  POSTUPENIE POHUADAVOK

12.1. Banka je opravnend postupit na tretiu osobu akekofvek svoje pohfadavky voli Klientovi, a to hez
ohladu na to, & su buddce, sGtasne, splatné, nespiatne, premiéané alebo nepremitane.

12.2. Klient je opravneny postapit svoje pohladavky vodi Banke ien s predchadzajicim pisomnym stihlasom
Banky. Predchadzajuci pisomny sthlas Banky nie je potrebny, pokial sa zriaduje zaloZzne pravo
k pohtadavkam Klienta ako zaloZcu voti Banke v prospech Banky ako zaloZného veritela.

13.  RIESENIE SPOROV PRED ROZHODCOVSKYM SUDOM — ROZHODCOVSKA DOLOZKA

Banka a Kiient sa dohodli na uzatvoreni rozhodcovskej zmiuvy vo forme rozhodcovskej dolozky k Zmluve,
v tomto zneni: .

13.1.

13.2,

13.3,

13.4.
13.5.
13.6.

Vietky spory, ktoré vznikli alebo vzniknu z bankovych obchodov, spory, kioré yznikli alebo vznikni
v stvislosti so zmenkou vystavenou Klientom v prospech Banky, ako a spory, kioré vznikli alebo
vzniknu zo Zmldv upravujucich podmienky vykonavania bankovych obchodov alebo v stvisiosti s nimi,
vratane sporov o ich platnost, vykiad alebo zrudenie, bude prejednavat a rozhodovat Rezhodcovsky
suid,

Banka a Klient sa podrobuj zakladnym vnutornym pravnym predpisom Rozhodcovského sudu, najma
Statatu a Rokovaciemu poriadku, ktoré st platné a utinné v &ase zatatia rozhodcovského konania
pred Rozhodcovskym sudom. _
Banka a Klient sa podriadia rozhodnutiu Rozhodcovského sudu, ktoré bude pre zmluvné strany
zavazne, . . :

Rozhodcovska doloZka je sGtastou Zmiuvy a zavizuje pravnych nastupcov zmiuynych stean.
Odstupenie od Zmluvy nema vplyv na trvanie rozhodcovskej doloZky.

Vaetky spory uvedené v rozhodcovske] dolozke, v ktorych hodnota predmetu sporu nepresahuje sumu
uréeny v Statite, a ktoré vznikii alebo vzniknd zo Zmilav uzatvorenych po 31. 12. 2005 alebo
v savislosti s nimi, budd rozhodované jednym rozhodcom. Ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnu
inak, ustanovi rozhodeu vybrana osoba Rozhodcovského sudu.

VOP ~ fyzick4 osoba podnikatel, pravnicka osoba, : Zvergjreng
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14. ROZNE

14.4. Kiient je povinny informovat Banku o zmenach Vv tidajoch a dokumentoch, ktoré ozndmil alebo
predlozil Banke. Banka zohfadni zmeny niajneskor nastedujtici Obchodny def po dorudeni informacie
Banke. ' '

{14.2. Klient je povinny preukéazat Banke skutoénosti, kioré maja vplyv na uréenie sadzby dane z prijmu
7 Bankového produktu a ostatné skutotnosti nevyhnutné na spinenie ohlasovacich povinnosti Kiienta
Wkonévan?ch Bankou. ' _ _

14.3. Kiient suhlasi so zasielanim marketingovych informacii o Banke alebo 0 glenoch Skupiny Banky
vratane informécii o zfavach poskytovanych tretou osobou. Kiient mdZe sthlas kedykolvek, bezplatne
a bez uvedenia dovodu odvolat. .

14.4. Ak dojde na finanZnom trhu, ktory je podstainy pre prisiudny Bankovy produki, Z politickych,
ekonomickych alebo inych dovodov k zmene situacie, na ktori Banka nema vplyv, alebo sa pinenie
stane nemozné, je Banka opravnena svole zmluvné plnenie vodi Klientovi pozastavit alebo ho
nevykonat.

14.5. Klient suhlasi s tym, Ze Banka je opravnena kedykolvek potas trvania zmluvného vztahu s Klientom
zmenit uéet pre splacanie pohladavky Banky. Zmena nadobtida usinnost diom dorutenia oznamenia
Klientovi, ak z oznamenia nevyplyva neskor$i def udinnosti zmeny. :

14.6. Banka nie je povinna prijat giastoené pinenie pohladavky od Klienta.

147. Akekolvek pinenie urtené na splatenie pohladavky sa uhradza v poradi podla Zmiuvy. : _

14.8. Neuplatnenie préva Banky vyplyvajiceho zo Zmluvy sa nepovazuje za vzdanie sa tohto prava zo

~ strany Banky. _ ' _ :

14.9. Uétovné a iné zéznamy vedene Bankou v suvislosti so Zmiuvou budu v pripade akychkolvek
nezrovnalosti medzi Bankou a Klientom vzdy rozhodnym dokladom vo vzfahu ku vietkym
zalezitostiam, kiorych sa dotykajd.

14.40.Zmluvy sa vyhotuvuju v takem podte rovnopisov, aby kazda zmluvna strana dostala jeden rovnopis.

14.11.Zmiuva sa uzatvara na dobu neurditd, ak Zmiuva aiebo produktove obchodné podmienky neustia inak.

14.12 Vietky pravne vziahy vyslovene neupravene v Zmluve sa budd riadit prisiudnymi produktovymi
obchodnymi podmienkami, VOP, Obchodnym zékennikom a ostatnymi pravnymi predpismi, ato
v tomto poradi.

14.43.Na utel pinenia povinnosti Banky slvisiacich so zavedenim zakona FATCA (Foreign Account Tax
Compliance Act), je Klient povinny informavat Banku, ti je obZanom alebo dafiovym rezidentom
Spojenych Statov americkych a predloZit doklady preukazujuce tuto skutoénost. V pripade, ak Kiient
takiito informaciu Banke neposkytne 2 Ranka informaciu o tejto skutodnosti ziska, Klient suhlasi s
poskytnutim informacie o obtiansive alebo daiovej rezidencii pristusnym organom. '

14.14.Ak je Klient povinnou osobou a Zmluva je povinne zverejiovanou zmiuvou podfa zakona o slobodnom
pristupe K informaciam, Klient preukaZe Banke zverginenie Zmluvy niektorym z nasledujicich
spdsobov:

a) Klient doruti Banke pisomné potvrdenie Uradu viady Slovenskej republiky o zverejneni Zmluvy v
Centralnom registri zmitv,
b} Klient doruti Banke pisomné vyhlasenie Klienta o zverejneni Zmiuvy v Centralnom registri zmiuv,
¢) Klient doruti Banke pisomné vyhldsenie Kiienta o zverejneni Zmiuvy na webovom sidle Klienta
alebo na webovom sidle zriadovatela Kiienta, ak Klient neméa webové sidio, aiebo
d) Kiient doru¢i Banke pisomné vyhlasenie Klienta ¢ zvereineni Zmiuvy v Obchodnom vestniku.
14.15.Klient je povinny zverejnit Zmiuvu vratane vietkych jej priloh a sucasti.

14,48 Klient je povinny dorutit Banke dokument preukazujici zverejnenie Zmluvy na adresu Obchodneho
miesta, ktoré Klientovi poskytlo Bankovy produkt na zaklade povinne zverejiovanej Zmluvy, a to
najneskor do 15 dnf odo dia uzatvorenia Zmluvy.

44.17.Ak Zmluva nebude zvergjnena do troch mesiacov odo diia jej uzatvorenia, alebo ak Klient v tejto
tehote nedoruti Banke dokument preukazujdci zverejnenie Zmiuyy, Zmiuva nenadobudne aéinnost a
zruduje sa od potiatku. ' ' ' _ :

14.18.Ak je dohodnuté potitanie lehot na bezné mesiace, roky, pripadne iné obdobie, ma sa za to, Ze lehota
skonéi po uplynuti dohodnutého obdobia v def, ktory sa svojim &iselnym oznadenim zhoduje s dhom
zadiatku tejto iehoty. : ' _

14.19.Na pravne vztahy Banky a Klienta sa neuptatni ustanovenie § 6, § 8 ods. 3,§10,§12-148§31 -
44, okrem § 44 ods. 2 a 3 zakona o platobnych sluZbach. '

15,  ZANIK ZAVAZKOVYCH VZTAHOV

15.1. Banka a Klient md2u Zmiuvu ukondit dohodou, vypovedou alebo odstupenim,

VOP - fyzicka osoba podnikatel, pravnické osoba, ZVerejnené 1. 12. 2014
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15.2. Vypoved Zmiuvy nadobuda uéinnost uplynutim fretieho diia odo dita jej doruzenia druhej zmiuvnej
strane. V Zmiuve alebo produktovych obchodnych podmienkach mdzu byt dohodnuté iné podmienky
vypovede. Ak Banka vypovie Zmiuvu z dovodu podvodného konania Klienta alebe iného vaZzneho
dévodu, vypoved je uginna diom jej dorutenia Klientovi. :

15.3. Banka je opravnena odstupit od Zmluvy, ak. :

a) Klient uviedol nesprévne udaje alebo zamital udaje o majetkovych pomeroch podstatne pre
rozhodnutie Banky uzatvorit Zmluwvi, :

b) Klient porudit Zmluvu podstatnym spdsobom aiebo opakovane,

¢) Klient je v omeskani so splacanim svojho pefiazného zavazku voli Banke,

d) Kiient nespinit z&vézok voti Banke ani v dodatoénej lehote, ak ju Banka urdl,

e) Klient ani po vyzve Banky neposkytol alebo nedoplnil zabezpedenie pohfadavky Banky,

f) v pomeroch Klienta doslo k vyznamnym zmenam, ktoré nedavaju zaruku plhenia Zmiuvy,

g) Klient vyrovnal svoje pehaZné zavazky vodi ingm veritelom, poskytol inemu veritefovi whodnejsie
zabezpetenie ako poskytol Banke, alebo v jeho prospech ponukol zabezpelenie, &im stazil
spinenie svojej povinnosti voci Banke, _

h) bolo vodi Banke zataté stdne konanie, ktore sa bude tykat akéhokolvek zmluvného vztahu medzi
Bankou a Klientom, alebo :

i} bolo zataté Konkurzné konanie na majetok-Klienta, alebo restrukiuralizatne konanie Klienta, alebo
Klient vstipil do likvidacie, alebo bol podany navrh na zadatie stidneho vykonu rozhodnutia alebo
exeku&ného konania alebo dobrovolne drazby na majetok Klienta.

154, Zmiuva zanika doruenim odstupenia druhej zmluvnegj strane. Banka moe v odstipent urtit neskorsi
def zaniku Zmiuvy.

16, ZAVERECNE USTANOVENIA

16.1. Pravne vztahy Banky a Klienta sa riadia pravom Slovenske] republiky.
16.2. Za rozhodujdci jazyk pre zmluvné vztahy sa povazuje sloventina. :
16.3. Ak sa ktorékolvek ustanovenie VOP, produkiovych obchodnych podmienok alebo Zmluvy stane
neplatnym alebo nevymahateinym, neovpiyvni to platnost alebo vymahatenost ostatnych ustanovenl
VOP, produktovych obchodnych podmienck alebo Zmiuvy. Banka a Klient sa dohodli nahradit
neplatné alebo nevymahatelné ustanovenia takymi, Ktoré budy mat najblizsi pravny vyznam a Giinok.
16.4. Vybavovanie Reklamacii upravuje Reklamadny poriadok. Reklamagny poriadok je sucastou VOP.
16.5. Podmienky pre vykonavanie platobnych sluZieb Slovenske sporitelne, a. s. sU sutastou VOP a sU
pristupné na www.sisp.sk a na Obchodnom mieste. '
16.6. Banka je opravnend jednostranne zmenit VOP, aak to polo s Klientom dohodnuté aj jednotlive
podmienky Zmiuvy z dovodu: : _
a) zmeny pravnych predpisov,
b) vyvoja na bankovom alebo finanénom trhu, ktory je objektivne sposobily ovplyvnit poskytovanie
Bankovych praduktov alebo podmienky ich poskytovania,
¢} zmeny technickych moZnosti peskytovania Bankovych produktov,
d) zabezpedenia bezpetného fungovania bankoveho systému, alebo
e) zabezpetenia obozretného podnikania Banky a bankove] stability.
Banka informuje Zverejnenim o zmene VOP najneskdr 15 kalendarnych dni vopred.
16.7. Banka je opravnend dopinit VOP zd6vodu rozdirenia bankovych sluzieb. Banka informuje
Zverejnenim o doplneni VOP najneskér 1 kalendarny def vopred. '
16.8. Zmena VOP nadobudne tginnost v defi uvedeny vo VOP. :
16.9. VOP platia aj po skonteni zmluvneého vztahu Klienta a Banky aZ do uplného vysporiadania ich
vzajomnych vztahov. .
16.10.VOP nadobudaju G&innost 1. 1. 2015. Nadobudnutim uginnosti VOP sa rudia a nahradzaju Vseobecnée
obchodné podmienky vydané Bankou s Uginnosfou od 1. 8. 2002. Nadobudnutim G&innosti
produktovych obchodnych podmienok pre dany Bankovy produkt sa ruia a nahradzaju VSeobecne
obchodné podmienky vydané Bankou s Gginnostou od 1. 8. 2002, a to v astiach, ktoré upravovali
tento Bankowvy produkt,
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DEFINICIE POJMOV

Depozitny produkt
POP

Bankovy produkt upraveny v POP.

tieto Produkiové obchodné - podmienky pre depozitné produkty
Slovenskej sporitelne, a. s.

UCET_, VKLADOVY L'zéET, PODNIKATEESKY UCET, FIREMNY UGET, UGET KOMUNAL

Defi opakovaného
‘zriadenia vkladu

Defi splatnosti

Doba viazanosti

Firemny Gtet
Minimalny vkiad

Minimalny zostatok

Podnikatefsky uéet
Uget

(i¢et Komunal
Vkladovy et
Vzorova peciatka

Vzorovy podpis

PLATOBNE KARTY

Bezkontaktna
transakcia

CVV2/CVC2 kod
Drzitel karty .

Limit pouzivania
Platohbnej karty
Maximalny Limit
pouZivania
Platobnej karty
Nahradna karta

POP —fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,
verejny a neziskovy sektor

defi nasledujuci po poslednom dni Daoby viazanosti, ak bolo dohodnuté
opakovanie Doby viazanosti. '

deft nasledujuci po uplynuti Doby viazanosti: ak sa Doba viazanosti
uréila v dnoch, je to posledny defi lehoty, ktora sa zatina nasledujlci
den, po udalosti rozhodujacej pre jej zadiatok; ak sa Doba viazanosti
urCita v tyzdhoch, mesiacoch a rokoch, je to des, kiory sa svojim
pomenavanim alebo Cislom zhoduje s diiom pripisania pefiaznych

- prostriedkov na Vkladovy utet; ak taky defi v mesiaci neexisiuje, za Def

splatnosti sa povaZuje posledny defi kalendarneho mesiaca.

cbdobie, ktoré sa zadina:

a) driom pripisania pefaZnych prostriedkov  asponi  vo vyike
Minimaineho vkladu na Vkladovy (&et, alebo

b) Dnom opakovaného zriadenia vkladu na Vkladovom Géte

a kondi sa dfiom predchadzajicim Driu splatnosti.

subor Bankovych produktov poskytovanych Klientovi na zaklade Zmiluvy.

minimalna suma pefaznych prostriedkov uréena Bankou, ktord ma byt
vioZena na Depozitny progukt.

minimaina suma penaznych prostriedkov uréena Bankou, ktora ma byt
ponechana na Depozitnom produkte.

stbor Bankovych produktov poskytovanych Klientovi na zakiade Zmiuvy,
beZny utet Klienta, ktory Banka zriadi Klientovi na zaklade Zmiuvy.

stbor Bankovych produktov poskytovanych Klientovi na zakiade Zmiluvy,
vkladovy Gcet, ktory Banka zriadi Klientovi na zaklade Zmiuvy.

dokument uloZeny v Banke, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, odtladok
petiatky Klienta a jej identifikatné &islo.

dokument, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, vlastnoruéné graficke
znazornenie podpisu Klienta a jeho identifikaéné &islo.

bezhotovosing. transakcia Platobnou kartou s &ipovou bezkontakinou
technolégiou MasterCard PayPass / Visa PayWave uskutotnenad na
zartiadeni na prijimanie Platobnych kariet priloZenim Platobnej karty
k gitatke na zariadeni.

bezpetnostny kéd na Platobne 'karte, ktory shiZi ako identifikétor pri
autorizacii platby Platobnou kartou bez jej fyzického predioZenia.

Klient, na meno kiorého je vydana Platobna karta a ktory jediny je
opravneny Platobn( kartu pouZivat.

maximalna vyS3ka pefiaznych prostriedkov, s ktorymi mdze Klient

_nakladat prostrednictvom Platobnej karty.

maximalna vySka Limitov pouZivania Platobnej karty, stanovens Bankou
pre jednotlivé typy Platobnych kariet a uvedena vo Zverejneni.

Platobna karta vydana v pripade straty, odcudzenia, poskodenia alebo:

- nedorutenia Platobnej karty, alebo v pripade poZiadavky Kiienta

Zverejnené 1.12. 2014
Uginné 1. 1.2018



Obchodnik
Obnovena karta
PIN-k6d

Piatobna karta
Predajny doklad

ELEKTRONICKE BANKOVNICTVO
Autentifikaény adaj

Bezpetnostny
predmet

Ce_rtifikaény udaj.

EB zmluva
Elektronicka sluzba
File Transfer

Homebanking
Identifikaény (daj
Internetovy
obchodnik

Limit

Maiibanking

Mikroplatba
Muiticash

Platba na mobil

0 zmenu dizajnu Platobnej karty alebo zmeny mena Klienta uvedeného
na Platobnej karte.,

_subjekt, u ktoreho Klient moze platit za tovar a sluzby Platobnou kartou.

Platobna karta vydana po uplynuti doby platnosti Platobnej karty.

identifikadny udaj Klienta pri pouzivani Platobnej karty a na autorizaciu
platobnej operacie.

platobny prostriedok vydany Bankou Klientovi k Ugtu.

doklad, na kiorom Klient svojim pedpisom potvrdzuje realizaciu nakupu
u Obchodnlka prostrednictvom Platobnej karty a udeluje suhlas na
vykonanie platobnej operacie prostrednictvom Platobnej karty.

dehednuty (daj na identifikaciu Klienta a autorizéciu Pokynov cez
Elekironickd slubu.

prostriedok na zabezpetenie bezpetnosti diafkovej komunikacie cez
Elektronickt  sluZbu, ktory Banka vyda fyznckej osobe na zaklade
Zmiuvy.

udaj ziskany z Bezpeénostného predmetu na podpisanie (autonzacm a
certifikaciu) Pokynu alebo potvrdenie adajov v Pokyne,

Zmluva o poskytovani a pouZivani Elekironickej sluzby.
sluzba Banky, ktora Klientovi umoziiuje dialkovit komunikéciu s Bankou.

Efektronicka shuzba umoztiujlica Klientovi dorudit Banke elektronicky
subor Platobnych prikazov.

Elektronicka sluZba, ktora Klientovi umoZiuje dorutit Banke Pokyny
avymeni! si sUbory obsahujice Udaje bezhotovostného platobného
styku v elektronickej forme.

prideleny udaj na identifikaciu Klienta cez Elektronicka sluzbu (napriklad
priblasovacie meno).

zmluvny partner Banky, ktory na svojej internetove) stranke prevadzkuje
internetovy obchod ama v Banke zriadeny UZet, v prospech ktorého
Banka poukazuje Uhrady Klientov za tovar asluZby zakdpené v
internetovom obchode.

obmedzenie Bezpetnostného predmetu vyjadrené sumou pefiaZnych
prostriedkov, ktorl nie je moZné prekrotit pri jednom pouziti
Bezpetnostneho predmetu.

Elektronicka siuzba umoZiiujlica Klientovi informovat sa o zostatkoch na
Bankovych produktoch formou elektronického vypisu na e-mailov
adresu Klienta,

Prikaz na bezhotovostny prevod nizkej hodnoty, ktord Banka stanovila
Vo Zvergjneni.

Elektronicka sluZzba umoZfiujica Klientavi dorugit Banke elektronlcky
subor Pokynov.

Elekironickd sluzba, ktora Klientovi umoZfivje Ghrady v prospech
prijemcu platby zdentlf kovaného telefénnym &islom.

Prikaz Platobny prikaz doruteny Banke prostrednictvom Elektronickej sluiby

SporoPay Elektronicka sluzba poskytovana Internetovému obchodnikovi, ktora
Klientovi umozfiuje dorugit Banke Prikaz na Uhradu v prospech
Internetového obchodmka za objednany tovar alebo sluzby,

POP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, Zverejneng 12,2014

verejny a neziskovy sektor
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ZAKLADNE USTANOVENIA

POP si stéastou Zmluvy, na zaklade ktorej Banka poskytuje Depozitny produkt Klientovi:

1.1.

a) fyzicke osobe podnikatefovi, ktory pri uzatvarani a plnem Zmluvy kond v ramci svojej cbchodnej
&innosti alebo inej podnikatelskej tinnosti,

b) pravnickej osobe, a

¢) vlastnikom bytov a nebytovych priestorov zastipenych spravcom pri vykone spravy domu.

1.2. POP sa pouziju aj na fyzick( osobu, ktora vstupi do prav a povinnosti Klienta zo Zmiuvy, alebo
zabezpedi zavazok Klienta zo Zmiuvy.

1.3. PQOP su pristupne na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste. '

1.4. Zmiuva ma prednost pred POP a VOP. POP maju prednost pred VOP. POP a VOP vzdy Zmiuvu
dopinaju.

1.5, Pojmy s velkym zatiatoénym pismenom maju vyznam, ktory je dohodnuty v Zmluve, POP alebo VOP.

1.6. Druhy Bankovych produkiov a podmtenky ich poskytovania su uvedené na wwwslsp.sk a na
Obchodnom mieste.

 UgeT

2.1. Utet siiZi na vykonavanie hotovostnych a bezhotovosinych piatobnych operacii a je urCeny na
podnikatefské Géely, ato aj podia daflovych pravnych predpisov. Druhy Ustov sG uvedené
vo Zverejneni.

2.2. Banka uroli penazne prostriedky na Uéte odo diia ich vioZenia na UZet do dia predchadzajiceho dnu
ich vyberu z Ugtu.

2.3.  Uroky pripide Banka na Uget na konci kalendarneho mesiaca. V pripade zrusenia Uétu Banka pripise
uroky na Uget ku diu jeho zrudenia.

Zriadenie a vedenije Uty _ :
2.4. Banka zriadi Uget v dohodnutej mene na zaklade Zmiuvy. Ak mena v Zmluve dohodnuta nie je, Banka
: zriadi Utet v mene euro.

2.5. Klient je opravneny nakladat s pefiaZnymi prostnedkaml na Uéte na zaklade Pokynu

2.6. Banka je opravnend zddvodu bezpetnosti pri nakladani s peftaZnymi prostriedkami na Utte
vy2adovat podpisanie Pokynu v sulade so Vzorovym podpisom uloZenym v Banke, alebo moZe Ziadat
pripojenie odtlatku petiatky zhodného so Vzorovou peciatkou.

2.7. Ak Klient naklada s pertaZznymi prostriedkami na Utte alebo Banka zuttuje Poplatky z Uttu a na Udte
nie je dostatok pefazZnych prostriedkov, Banka bude na Utte evidovaf nepovolené precerpanie. Klient
je povinny zaplatif Banke urok z preferpania zo sumy nepovoleného preterpania s okamiZitou
splatnostou; vyska Grokovej sadzby ie uvedend vo Zverejneni. Nepovolene prelerpanie je Ki:ent '

- povinny okamZite splatit’. .
Zrusenie Uctu

2.8.  Po uplynuti vypovedne] lehoty Banka Utet zrudi. Ak k Ugtu boli poskytnuié iné Bankové produkty,

Banka Uget zrusi az:

a) po zaniku posledného Bankového produktu poskytnutého k Udtu,

p) po uplynuti 8 kalendarnych dni po zaniku Zmluvy, na zéklade kitorej Banka vydala k Uty
elekironicku Platobnu karty,

c) po uplynuti 30 kalendarnych dni po zaniku Zmluvy, na zéklade ktorej Banka vydala k Uttu
embosovanu Platobni kartu, alebo

d) vden nasledujici po dni splatnosti povoleného preterpania alebo kontokorentného tveru
poskytnuiého k Ugtu,

3. VKLaDovy UCET

3.1, Vkladovy utet je utet, kiory sluZi na zhodnocovanie pefiaznych prostriedkov.

Zriadenie a vedenie Vkiadoveho udtu
POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, Zverejrene 12,2014
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3.2.

3.3
3.4.

3.5.

36

3.7.

3.8.

39,

3.10.

5

Banka zriadi Vkladovy et v dohodnutej mene a na dohodnutt Dobu viazanosti na zéklade Zmluvy,
Druhy Vkladovych Gitov sa uvadzaji vo Zverejneni.

Dobu viazanosti je moZné dohodnut aj opakovane. - :

Ak Klient potas Doby viazanosti s vkladom na Vkladovom ucte nenakladal, trodi Banka petiaine
prostriedky potas Doby viazanosti Urokovou sadzbou uréenou Zverejnenim a platnou v defi vioZenia
vkladu na Vkladovy Udet. Ak sa dohodlo opakovanie Doby viazanosti, uyrodi Banka pefiazné
prostriedky potas kazdej dal$ej Doby viazanosti trokovou sadzbou uvedenou vo Zverejneni a platnou
v Defi opakovaného zriadenia vkladu. '

Ak na Vkladovom Ugte polas Doby viazanosti ddjde k zniZeniu vkladu, (rodi Banka penaZneé
prostriedky odo dia ich vloZenia na Vkladovy ucet do dia, ked s nimi Klient ,nakladal, trckovou
sadzbou uvedenou vo Zverejneni a platnou v deft, ked s nimi Klient nakladal.

Klient méZe najneskér v dett predchédzajlci Difu splatnosti jednostranne:

a) zmenit dohodnuty pocet opakovani Doby viazanosti,

b) zrusit potet opakovani Doby viazanosti, alebo

c) zmenit dohodnuty spdsob nakladania s urokmi.

Nakladanie s vkladom na Vkfadovom ttte

V Dett splatnosti méZe Klient vklad na Vkladovom Udte zvysit alebo zniZit. Pri znfZeni vkladu sa Klient
zavizuje dodrzat Minimalny zostatok. '

Klient mdZe pocas Doby viazanosti poZiadat Banku o znizenie alebo zvyienie vkladu na Vkiadovom
aéte v Defl splatnosti. Klient uvedie vy3ku penaZnych prostriedkov, o ktoré chce vklad zniZit alebo
zvysit a et v Banke, z ktorého alebo na kiory maju byt pefiazné prostriedky prevedene. Banka
vykona zniZenie alebo zvySenie vkladu v Def splatnosti pre daidiu Dobu viazanosti. Pehazne
prostriedky, o ktoré Klient zniZil svoj vklad na Vkladovom ucte, méze Banka na Ziadost Klienta vyplatit
aj v hotovosti, a to najskdr v Defi splatnosti. , :

Ak sa na Vkladovy G8et potas Doby viazanosti pripiSu pehazne prostriedky, stanu sa sutastou vkladu
v nasledujlici Defi opakovaného zriadenia vkladu. Do tohto dita budd urofené Urokovou sadzbou
uvedenou vo Zverejnenl. :

Zrugenie Vidadového uctu

Banka je opravnend zrusit Vkladovy ucet, ak: : '

a) Kiient ani do 3 mesiacov od uzatvorenia Zmiuvy nevioZi na Vkladovy ucet dohodnuty vkiad,

b) Klient vybral alebo previedol vklad alebo jeho ast z Vkladoveho udtu pred Ditom splatnosti, alebo
¢) Klient pri znizen! vkladu v Deri splatnosti nedodrzal Minimalny zostatok.

41.
4.2.

4.3.

4.4.

4.5,

4.6,

POP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, Zverejnend

SPOLOGNE USTANOVENIA PRE UCET A VKLADGVY UCET

Banka ur&uje Minimalny vklad a Minimainy zostatok vo Zverejneni.

Z ddvodu technickych zmien vinformagnom systéme Banky alebo z dévodu zmien pravnych

predpisov, je Banka opravnena zmenit Cislo Uétu alebo Vkladového uStu. O zmene informuje Klienta

najneskdr 2 kalendéarne mesiace vopred. _

Banka neumozni Klientovi vykonat vyber alebo bezhotovosiny preved penaZnych prostriedkov

z Depozitného produktu v pripadoch: :

a) vykonu rozhodnutia alebo exekugcie prikazanim pohfadavky z G€tu,

b} rozhodnutia prisiudného organu, alebo :

¢) stanovenych pravnymi predpismi.

Kiient je povinny pisomne informovat Banku o vyluceni pefiaznych prostriedkov na Depozitnom

produkte z vykonu rozhodnutia alebo exeklcie, v opacnom pripade Banka povaiuje pefiaZné

prostriedky na Depozitnom produkte Klienta za urené na vykon rozhodnutia alebo exekuciu,

Klient suhlasi s tym, aby Banka aj bez Pckynu podla zakona o platobnych siuZbach odpisala z Utu

alebo Vkladového udtu penazné prostriedky vo vyike akejkolvek pohladavky Banky voti Klientovi.

AK Klient a Banka uzavreli dohodu o obmedzeni jeho prava nakladat s pefiaznymi prostriedkami na

Uie alebo Vkladovom Gcte, zanikne tato dohoda aZ dplnym vysporiadanim prév a povinnosti 2o

Zmiuvy, v ramci ktorej bola dohoda uzavretd, ato aj v pripade, ak by samotna Zmluva zanikia skor.

Potas trvania dohody oobmedzeni prava nakladat s pefaznymi prostriedkami na Ulte alebo

Vkladovomn Uéte Klient nie je opravneny: '

a) ukondit zmluvny vztah zaloZeny Zmluvou, na zéklade ktorej bol zriadeny Utet a Vkiadovy Ucet,

b} postapit prava a previest povinnosti zo Zmluvy, na zaklade kiore] bol zsiadeny Uget a Vkladovy
uéet na ind osobu,

_ 1.12. 2014
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4.7.

4.8.

4.9,

~4.10.

¢) zriadif zalozné pravo k pohfadavke Klienta z Ugtu a Vkladaveho 0dty,

d) uskutotnit taky pravny Ukon, ktory by mal za nasledok zmenu pravneho vzfahu Kilenta k Ugtu
a Vkladovému Gy, _

e) zmenit alebo zrusit podet opakovani dohodnutej Doby viazanosti na Vkiadovom ucte.

Banka vypisom informuje Klienta o zostatku a vykonanych obratoch na Depozithom produkte v

periodicite a spéscbom dohodnutym alebo stanovenymi pravnymi predpismi. Banka mdZe zastavit

zasielanie vypisov v pripade, ak sa hodnovernym sposobom dozvie o smrit Klienta, zaniku Klienta

alebo sa vypis vrati ako nedoruditelny.

Nakladat s U&tom a Vkladovym u&tom mbZe len Klient, ktory j& majitelom tohto Uctu alebe osoba,

ktord na tento Gkon spinomocnit.

Po zrudeni Uttu alebo Vkladového G¥u Banka naloZi s pefiaZnymi prostriedkami podia Pokynu. Ak

Klient takyto Pokyn nedoruci, Banka bude pefiazne prostriedky evidovat, ale nebude ich arotif. Ak

Banka zruii Uget alebo Vkiadovy ulet postihnuty vykonom rozhodnutia alebo exekucie, pefiazné

prostriedky uhradi podfa pokynov prisfusneho organu.

Klient je opravneny poZiadat Banku o obmedzenie nakladania s pefiaZnymi prostriedkami na Utte a

Vkladovom ugte formou vinkulacie. Podmienky vinkulacie dohodne Banka s Klientom pisomne.

5.1.

5.2,

53.

5.4,

B.5.

5.6.

5.7.

PODNIKATELSKY UGET, FIREMNY USET A UCET KOMUNAL

Druhy Podnikatefskych ultov, Firemnych Gétov a Uétov Komunal a ich rozsah s uvedené vo
Zverejneni.

Poskytnut.te Podnikatefského tittu, Firemného (étu a Uty Komurnal
Banka poskytne Klientovi Podnikatelsky néet, Firemny udet a Uéet Komunal na zaklade Zmluvy Utet .

" je vedeny v mene euro.

Ak pred uzatvorenim Zmiuvy o Podnlkatelskom Udte, Firemnom Géte alebe Ute Komunal, Banka

poskytla Klientovi Bankovy produkt, kiory je sGtastou Podnikatelského Uétu, Firemného adtu alebo

{J&tu Komunal, Zmiuva o Podnikatelskom U&e, Firemnom Gite a U¥te Komunal meni a dopifia tie

podmienky Zmiuvy, na zaklade ktorej Banka Bankovy produkt poskytla, ktoré sd vnej vyslovne

upravene inak.

Banka poskytne Klientovi zlavu z Poplatku za Podnikatelsky ucet, Firemny ucet a Uﬁet Komunal po

splneni podmienok uvedenych vo Zverejneni. Uvedené neplati, ak:

a) Banka poskytuie Kiientovi na Podnikatelsky Gget, Firemny tuet a Uet Komunal iné zvyhodnenie,

b) nadobudio udinnost ukongenie Zmluvy o Podnikatefskem (éte, Firemnom Géte alebo Udte
Komunal, alebo

¢) nadobudlo u¢innost ukontenie Zmluvy o Ugte, ktory je sugastou Podnikatefského utu, Firerngho
uttu alebo Uétu Komunal.

Zmena Podnikatelského tétu, Firemného détu a Uty Komunal

Klient moze poziadat Banku ¢ zmenu Podnikatelskeho (étu, Firemného a&tu a Ustu Komunal na iny
druh Podnikatelského &tu, Firemného Gty a Udtu Komunal, Ak Banka Ziadosti vyhovie, uzatvori
s Klientom novll Zmluvu, kiora pdvodné podmienky poskytovania Podnikatelského G¢tu, Firemneho

~Btu a Uctu Komunal zmeni.

Klient mdze Banku poZiadat o zrugenie poskytovania Bankovych produktov v Podnikatelskom (cte,
Firemnom udte a Utte Komunal a z4roveR potiadat o ich daléie poskytovanie mimo Podnikatelského
U&tu, Firemného G&iu a Udtu Komunal.

Zrusenje Podnikatefskéhb Uétu, Firemného Usty a Udtu Komunal

- Klient mdZe vypovedat Zmluvu, predmetom ktorej je zriadenie Podnikatelského 8tu, Firemného agtu

a Uttu Komunal. Banka zrudi Podnikatelsky Udet, Firemny G&et a Uget Komunal vratane
vSetkych Bankovych produkiov poskytovanych v Podnikatelskom Géte, Firemnom ugte a Uste
Komunal uplynutim vypovednej lehoty, okrem pripadov, ak k Ugtu, ktory je stiéastou Podnikatelského

- U&tu, Firemného 0&tu a Udtu Komunal, boli poskyinuté iné Bankové produkty (napr. Platobnd karta).

V takomto . pripade Zmiuva zanikne aZz zanikom posiedného Bankoveho produktu poskytnutého
v Podnikatelskom udte, Firemnom uéte a Udte Komunal, Uplynutim vypovednej lehoty Banka zrusi
poskytovanie Elektronickych sluZieb vo vztahu k Bankovym produktom, ktoré sa sOastou
Podnikatelského Ustu, Firemného Gétu a Ugtu Komunal,

POP - fyzicka osoba pednikatef, bra\mické osoba, Zveregjneng 1.12. 2014
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5.8.

5.9

5.10.

7.

Po zruSeni Podnikatelského U&tu, Firemného Udtu a Uétu Komunal Banka naloZi s peflaZznymi
prostriedkami na U&te podla Pokynu Klienta. Ak Klient Pokyn nedoruti, Banka bude pefainé
prostriedky evidovat ale nebude ich Groéit.

Zanik' Zmiuvy nema vplyv na ustanovenia, ktorych predmetom je odovzdanie, prevzatie alebo
oznacenie akéhokolvek Bezpetnostného predmetu alebo Gdaju, prostrednictvomn ktorého sa Klient
zaviazal pouzival jemu spristupnené Elekironické sluzby alebo Bezpe&nostné predmety.

Prechodné ustanovenie

Ustanovenia tohto ¢lanku sa primerane pouZiju aj na vztahy zaloZené na zéklade Zmiuvy, ktorej
predmetom je poskytovanie balika produktov a sluzieb pre podnikatelov.

6.1,
6.2.

6.3.
6.4.
6.5.
B6.6.

6.7.

BEZPECNOSTNE SCHRANKY

Bezpetnostng schranka sitZi najma na ukladanie cennosti a dokurentov.

Do bezpetnostnej schranky sa nesmu ukladat zépaine latky, chemikalie, vybu$niny, streiné zbrane,
Zivotu nebezpetné a zdraviu $kodlivé latky. Za obsah bezpetnostnej schranky zodpoveda Klient.
Klient je opravneny pouZit bezpe&nostnd schranku pocas otvaracich hodin Obchodného miesta, v
ktorom je bezpedénosina schranka umiestnens.

Banka umozni pouZit bezpetnostni schranku tretej osobe, ktora disponuje klucom od bezpednostne;
schranky a preukaZe sa splnomocnenim od Klienta. _ :

Obsah bezpetnostnej schranky je poisteny pre pripad kradeze, viamania, [UpeZe, poskodenia aiebo
ich znitenia na poistny sumu uvedenu vo Zverejneni. '

Ku diu zaniku Zmluvy Klient prevezme obsah bezpetnosinej schranky, vrati Banke kit od
bezpegnostnej schranky a zaplati neuhradeny Poplatok za pouZivanie bezpetnostnej schranky. -

Ak Kiient po ukonéeni zmluvného vztahu bezpetnostni schranku nevyprazdni, Banka jej obsah uloZi
v priestoroch Banky, pritom nezodpoveda za $kodu, ktoré tym Klientovi vznikne.

7.1

7.2.
7.3.

7.4,

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, Zverejneng

PLATOBNE KARTY

Platobna karta je prostriedok, ktory umoZiuje Klientovi vykonavat najma vybery hotovosti z
bankomatov, platby u Obchodnikov a iné platobné operacie s pefiaZnymi prostriedkami na Ugte.
Druhy Platobnych kariet st uvedens vo Zverejneni.

Viydanie Platobnejf karty

Banka vyda Klientovi Platobnts kartu na zaklade Zmiuvy.

Banka doruti Klientovi neaktivovand Platobng kartu a PIN-kod spdsobom uvedenym vo Zvergjneni.
Ak Banka dorutuje Platobnd kartu a PIN-kéd postou, méze dorudenie do zahranitia sdmietnut,

Banka pri osobnom doruSovani odovzda Platobnu kartu a PIN-kad Driitelovi karty. Ak DrZitef karty
spinomocni na prevzatie Platobnej karty a PIN-kddu tretiv osobu, Drzitel karty zodpoveda za $koduy,
ktora vznikne pouzitim Platobnej karty od okamihu prevzatia Platobnej karty a PIN-kédu. Banka méZe
odovzdanie Platobnej karty a PIN-k6du tretej osobe odmietrut,

Drzitel karty Platobnu kartu viastnoruéne podpise ihned po jej prevzatl na podpisovom praZku na
zadnej strane Platobnej karty. Podpis sli#i ako podpisovy vzor a zaroveh ako prostriedok na
autorizaciu platobnej operacie vykonanej Platobnou kartou. Po aktivacii ju mbZe pouZivat vyludne
Drzitel karty. '

Klient mbZe Banku poZiadat o vydanie Platobnej karty k Ugtu, ktorého je maijitefom, aj pre ind osobu,
¢im tato osobu spinomochuje nakladat s peftaznymi prostriedkami na Utte prostrednicivem Ptatobnej
karty a na iné Gkony v rozsahu uréenom vo Zvergjneni.

Obnovens karta _ : :

Banka Klientovi automaticky vyda Obnovenu kartu, ak Klient najneskér 2 mesiace pred ukonéenim
platnosti Platobnej karty neaznami Banke, e si jej vydanie neZela.

Banka Klientovi Cbnovenu kartu nevyda, ak bolo vydavanie daného typu Platobnej karty ukongeneé.
V pripade, ak Banka poskyluje Platobng kartu, ktora umoziuje Klientovi vyuZivanie rovnakych alebo
obdobnych sluZieb, Banka moze Klientovi vydat Obnovend kartu tohto typu. Banka informuje Klienta o
tejto skutonosti s primeranym predstihom. Klient méze vydanie Obnovenej karty nového typu

-odmietnut v lehote a spdsobom uréenym Bankou v ozndmeni.

1.12, 2014
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7.9,

7.10.

7.11.
7.12.

7.13.
7.14.

7.15.

7.16.

717,
7.18.

7.19.

7.20.
7.21,
7.22.

7.23.

7.24,

7.25.

7.26.

7.27,

POP - fyzicka osoba pednikatel, pravnicka osoba, Zverejneng

Pouzivanie Platobnef karty

Klient pouziva Platobnu kariu v sulade s pravoymi predpismi $tatu, na Gzemi ktorého Platobna kartu

pouziva.

Klient je povinny dodrziavaf zasady bezpenosti pri pouzivani Platobnej karty uvedené vo Zverejneni

a vykonavat vietky opatrenia potrebné na zabranenie zneuZitia Platobnej karty. Poru’éeme tychto

zasad sa povaZuje za hrubu nedbanlivost a zavaZné porusenie Zmluvy.

Klient mdZe Platobnou kartou uskutoéficvat operacie uvedeng vo Zverejneni,

Funkénost Platobnej karty moéZe byt v uréitych pripadoch (najmé pri pouZziti Platobnej karty v

zahrani€l} obmedzena z dévodu nekompatibilného technického nastavenia zariadeni pre prijimanie

Platobnych kariet na strane niekterych Obchodnikov.

Pokyn Platobriou kartou je necdvolatelny.

Klient moZze Platobnou kartou nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Utte iba do vysky povaleného

Limitu pouZivania Platobnej karty a maximélne do vy3ky disponibilného zostatku na Utte. . _

Limit pouZivania Platobnej karty nesmie prekro¢it vy$ku Maximalneho Limitu pouZivania Platobnej

karty. Banka mdze z bezpetnosinych dévodov v zaujme ochrany Klienta pred zneuZitim Platobnej

karty a zdovodov hodnych oschitného zretela dogasne alebo natrvale jednostranne zmenit

Maximalny Limit pouZivania Platobnej karty. Tuto zmenu Banka oznami Zversjnenim.

Platobnu operaciu Piatobnou kartou pri jej fyzickom predloZem a svoju totoZnost Klient potvrdi:

a) zadanim svojho PIN—kédu, alebo

b) pedpisom Klienta zhodnym s podpisom na Platobnej karte, ak Platobna karta umoZriuje potvrdenie
platobnej operacie podpisom na Predajnom doklade.

Platobnt operaciu Platobnou kartou bez jej fyzického predloZenia a svoju totoznost Klient potvrdi:

a) uvedenim Cisla a datumu platnosti Platobnej karty a CvW2 / CVC2 kodu, alebo

b) inym spdsobom dohodnutym medzi Bankou a Obchodnikom.

Platobnd operaciu Platobnou kartou na samoobsluznych zariadeniach poskytujlicich tovar alebo

sluZby nizkej hodnoty a Bezkontakiné transakcie nizkej hodnoty vo vyske do 20 EUR méZe Klient

- potwrdit iba pouzitim Platobnej karty, &im zaroven preukaZze aj svoju totoZnost.

Z bezpetnostnych dovodov méZe byt Klient aj pri realizacii Bezkontaktnych transakcii nizkej hodnoty
kedykofvek vyzvany na zadanie PIN-k6du, pripadne na podpisanie Predajného dokladu.

Klient je povinny v pripade straty, odcudzenia, alebo podozrenia z moZného zneuZitia Platobnej karty
trefou osobou, bez zbytotného odkladu o tejto skutotnosti informovat Banku a poZiadat ju ¢
zabjokovanie Platobnej karty. N

Klient znasa stratu, ktora vznikla pouzitim stratenej alebo odcudzenej Platobnej karty, alebo v
dosledku zneuzitia Platobnej karty neopravnenou osobou. Ustanovenie § 12 zakona o platobnych
sluzbach sa v pinom rozsahu neuplatni.

Banka zna$a stratu, ktord vznikla pouZitim stratenej alebo odcudzenej Platobnej karty, alebo v
dbsledku zneuZitia Platobnej karty neopravnenou osobou v €ase po podani Ziadosti o zablokovanie
Platobnej karty v Banke, ak Klient nekenal podvodne,

Banka modze zablokovat Platobnd karfu zdévodu bezpeZnosti, z ddvodu - podozrenia
z neautorizovaného alebo podvodného pouZitia Platobnej karty, ako aj v pripade ak takato povinnost

vyplyva Banke z pravnych predpisov. O blokacii a jej dovode Banka informuje DrZitela karty bez
zbytoéného odkladu.

Zu€tovanie platobnych operécit vykonanych Pfatobnou kartou

Platobné operacie Platobnou kartou Banka zdétuje na tarchu Udtu, ku ktorému je Platabna karta
vydana. Zuftovanie Banka vykona najneskc‘)r nasiedujuct Obchodny defh po ziskani informacii a
podkladov potrebniych na zU&tovanie.

Banka méze na obdobie od platobnej operacie Platobnou kartou aZ po jEj ztctovanie rezervovat na
Utte penazné prostriedky vo vyske platobnej operacie.

Platobné operacie uskutofnené v zahraniGi Banka zuttuje v silade s podmienkami medzinarodnych
kartovych spolognosti. Spdsob zii¢tovania a uréenia vymenného kurzu sa uvadza vo Zverejneni. '

Zrulenie Platobnef karty

Zmiuva, na zéklade ktorej bola vydana Platobna karta, zanika najma:

a) z dévodu uskutoénenia Ukonu smerujuceho k zaniku Zmjuvy, predmetom ktorej je zriadenie Uety,
ku ktorému bola Platobna karta vydana. Ukon smerujdci k ukondeniu Zmluvy, predmetom ktorej je

© zriadenie Ugtu sa povaZuje suCasne aj za Ukon smerujlci k ukongeniu zmluvy o vydani a pouZivani
Piatobnej karty k tomuto Ugtu;

-b) uplynutim doby platnosti Platobnej karty, ak nebola Klientovi vydana Nahradna karta atebo

- Obnovena karta;

i 1.12, 2014
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7.28.

7.28.

7.30.

C) vypovedou zo strany Klienta afebo Ba nky. _ )

Ak sa Banka hodnovernym spéscbom dozvie o amri majitela U&tu alebo o zaniku majitela Ustu, zrugi
vsetky Platobné karty vydané k tomuto Uty a Zmluva, na zaklade ktorej boli vydané tiete Platobné
karty, zanika, : :

Ak sa Banka hodnovernym sposobom dozvie o umrti DrZitela karty, alebo ak si Draitel karty najneskdr
do 90 dnf cdo diia vyrobenia Platobnej karty dorutovanej na Obchodné miesto, tUto Platobno kartu
neprevezme, zrusi Platobnu kartu vydant tomuto DrZitelovi karty a Zmluva, na zaklade kiorej bola
vydana tato Platobna karta, zanikd v &asti tykajucej sa tejto Platobnej karty. )

Ak bola Platobna karta vydang k dvom Uétom_, zanikom Zmluvy, predmetom ktorej je zriadenie Uttu,
zanika Zmluva o Platobnej karte len v tasti, ktora sa tyka pouZivania Platobnej karty v stvislosti so
zrudenym U&tom. _

Klient po zaniku opravnenia pouzivat Platobn( kartu alebo po ukongent platnosti Platobnej karty, tuto
bez zbytotného odkladu fyzicky znehodnoti. Vo Zverejnen( Banka uréi, ktoré typy Platobnych kariet
treba vratit. V pripade poru$enia tejto povinnosti Klient zodpoveda za vietky platobné operacie
spojené s jej pripadnym zneuzitim a za $kodu, ktord Banke spbsobil.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.38.

8.9.

8.10.
8.11.

8.12.

8.13.

POP —fyzicka oéoba podnikatel, pravnicka osoba, : Zveregjneng

ELEKTRONICKE BANKQVNICTVO

Elektronické bankovnictvo je stbor Elektronickych siuZieb na dialkovi komunikaciu Klienta s Bankou.

Zriadenie Elektronickej sluzby :

Banka poskytuje Klientovi Elektronické sluZby na zaklade EB zmluvy. Druhy Elektronickych sluzieb,
ktoré Banka poskyluje, su uvedené vo Zverejneni. Pre Uspe$né poskylovanie a pouZivanie
Elektronickej sluzby je potrebne, aby Klient splnil technické predpoklady v zavislosti od typu
poskytovanej Elektronickej stuzby. :

Klient si v EB zmluve 3pecifikuje rozsah Elektronickej sluzby a urdi Bezpelnostny predmet, sposch
jeho pouzivania a Limit. Maximalna vySka Limitov sa uvadza vo Zverejnen. Specifikaciu Elektronickej
sluzby méZe Kiient menit v priebehu trvania EB zmiuvy aj prostrednictvom Elektronickej sluzby, ktora
taklto zmenu umoZniuje. Ak Klient rozsah Elektronickej sluzby nespecifikuje, Banka poskytuje
Elektronickd sluzbu v rozsahu pasivnych operacii. :

Nova EB zmluva meni skér uzatvorent EB zmiuvy v tych Castiach, ktoré su dotknuté ustanoveniami
novej] EB zmluwvy,

Banka je opravnena spristupnit’ Klientovi aj bez Zadosti Bankovy produkt v Elektronickej siuzbe.
V takomto pripade Banka spristupnf Klientovi informacie o stave a pohyboch pefaznych prostriedkov
na tomto Bankovom produkte, alebo o inych skutoZnostiach tykajlicich sa tohto Bankového produkiu.

Poskytovanie Efektronickej sluzby : :
Komunikécia medzi Klientom a Bankou cez Elektronicka stuzbu prebieha nepretrzite, s wnimkou
pripadu systémovej Gdrzby alebo nepredvidatelnej technickej poruchy.

Klient berie na vedomie, Ze je nevyhnuing, aby Banku informaval o kazdej zmene udajov potrebnych
na uspedné poskytovanie a pouzivanie Elektronickych sluZieb. .

PoZiadavky na bezpeénost _ : :

Kiient je povinny pri pouZivani Elektronickej sluzby a Bezpe&nostného predmetu dodrZiavat zasady
bezpetnosti uréené Zverejnenim a vykonat vdetky opatrenia potrebneé, aby zabranil ich zneuzitiu.
Porusenie tychto zasad sa povaZuje za hrubl nedbanlivost a zavasné porusenie EB zmiuvy.

Kiient je opravneny pouZivat len jemu spristupnené Elektronicke sluZby a len prostrednictvom jemu
pridefenych Bezpeénostnych predmetov. '

Klient v plnom rozsahu zodpoveda za pouzivanie Elektronickych sluzieb opravrenou osobou, ktory
Klient poveril alebo spinomocnif na pouZivanie Elektronickych sluzieb.

Z bezpetnostnych dévodov je Banka opravnena Kiientovi zmenit ldentifikadny Gdaj. Tuto zmenu
Banka Klientovi oznami.

Klient je pri akejkolvek zmene tdajov uvedenych v EB zmiuve, povinny tato zmenu bez zbytodného
odkladu oznamit Banke. Nespinenie tejto povinnosti maze ovpiyvnit funk&nost Elektronicke; sluzby
a Banka nenesie v tomto pripade zodpovednost za vady poskytovania Elektronickej sluzby.

Klient je povinny bezodkladne oznamif Banke stratu, znitenie alebo neautorizované pouzitie
Bezpetnostného predmetu alebo inn skutodnost, ktorda méze ohrozit bezpefnost poskytovane;
Elektronickej sluzby alebo pouZivaného Bezpegnostného predmetu. Po tomto oznameni Klienta

Z 1.12.2014
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8.14. Klient znasa stratu, ktora vznikla v dostedku neautorizovaného Prikazu a ktora e spbsobené pouzitim
strateného alebo odcudzeného Bezpednostného predmetu, alebo zneufitim Bezpeénostného
predmetu alebo Elektronicke} sluZby neopravnenou osobou. Ustanovenie § 12 zaékona o platobnych
sluzbach sa v pinom rozsahu neuptatni. _

8.15. Banka zna3a straty, ktord vznikla po podan! Zadosti o zablokovanie Bezpetnostného predmetu v
Banke v dobslediku neautorizovaného Prikazu a kiora je spdsobena pouZitim strateného aieho
odcudzeného Bezpelnostného predmetu, alebo zneuZitim Bezpeénostného predmetu alebo
Elektronickej sluZby neopravnenou osobou, ak Klient nekonal podvodne.

Blokacia Elektronickej sluzby :

8.16. Ak ma Banka ddvodné podozrenie zo zneuZitia Elektronickej sluzby alebo Bezpetnostného predmetu,
Banka méZe tuto Elekironickd sluzbu alebo Bezpe&nostny predmet Klientovi na nevyhnutnl daobu
zablokovat. :

8.17. O zablokovani a naslednom odblokovani Elektronicke; sluzby alebo Bezpeténostného predmetu Banka
Klienta informuje.

Vivkondvanie Pokynov

8.18. Banka vykond Pokyn dorugeny cez Elektronicku sluzbu, ak Klient:

a) preukaze svoju totoZnost uvedenim Identifikaéného Udaju a Autentifikatného udaju,
b) riadne a uplne vypini Pokyn,

¢) dodrzi Limit a

d) autorizuje vykonanie Pokynu Certifikatnym Udajom.

8.19. Ak Klient vykenava Mikroplatbu, nie je povinny ju autorizovat Certifikatnym ddajom. V pripade, ak
safet siim jednotlivych Mikroplatieb dosiahne limit urdeny Zvergjnenim, bude Klient vyzvany k jej
autorizacii Certifikatnym udajom. Nasledné Mikroplatby Klient opat nie je povinny autgrizovat
Certifikanyrn ddajom, a to az do opétovného dosiahnutia limitu uréengho Zverejnenim. '

8.20. Ak Klient doruduje Banke Pokyn formou elekironického suboru Prikazov prostrednictvom File
Transfer, dava Banke Pokyn na vykonanie vietkych Prikazov obsiahnutych v tomto subore. Prikazy
vjednom elektronickom sibore dorutené Banke cez File Trasfer Klient autorizuje naraz jednym
Certifikaénym udajom. \ '

8.21. Banka vykona Prikazy obsiahnuté v elektronickom subore, iba ak kazdy z nich splha podmienky na
ich vykonanie. Banka nevykena Prikazy obsiahnuté v elektronickom stbore, ak na vykonanie Co i len
jedneho Prikazu, je potrebna konverzia meny, alebo ak ide o Cezhranitny prevod alebo zrychlenu
dhradu. ' :

8.22. Maximéiny podet Prikazov v jednom elektronickom subore Banka uréi Zvergjnenim.

Platba na mobif _ : o

5.1. Kiient méZe Banke dorugit Prikaz prostrednictvom sluzby Platba na mobil. Banka tento Prikaz vykona
v prospech Uctu prijemcu, ktory bol priradeny k telefénnemu &islu prijemcu na zaklade registracie
telefonneho Cisla v sulade s postupem uvedenym vo Zverejneni, :

5.2. Podmienky poskytovania siuZby Platba na mobil a maximalnu sumu uhrady prostrednictvom sluzby
Platba na mobil uréuje Banka vo Zverejneni. ' :

5.3. Banka vykona Prikaz, ak budu spinené nasledovné podmienky:

a) prijemca platby sa zaregistroval v systéme Platba na mobil v stilade so Zvergjnenim,

b) zaregistrované telefénne &isio je v ¢ase dorugenia Prikazu platné a '

¢) zaregistrované Cislo udtu prijemcu platby v tase dorutenia Prikazu existuje a nie st Ziadne iné
pravne skutonosti, ktoré by branili pripisat platbu v prospech u&tu prijemcu platby.

54. KaZdG Ohradu uskutoCnenl Klientom prostrednictvom sluZzby Platba na mobil Banka poukaZe
v prospech zaregistrovaného Cisla U&tu prijemeu platby. Banka poskytne prostrednictvom SMS spravy
dorucengj na telefénne &islo uvedené Klientom v Prikaze informacie o mene a priezvisku Klienta aj
ing udaje identifikujice Prikaz. -

5.5. Banka rezervuje na Ucte pefiazné prostriedky vo vy8ke sumy uvedenej v Prikaze, a to a2 do momentu
marneho uplynutia lehoty pre spinenie podmienock vykonania Ghrady uréenych vo Zverejneni,

5.6. Klient berie na vedomie, Ze Banka nenesie zodpovednost za:

a} Skodu spdsobent vykonanim Prikazu v stlade s Pokynom a
b} Skodu spdsobenu Klientovi alebo prijemcovi platby v désledku straty, odcudzenia alebo zneuzitia
mobilného telefénu prijemcu platby.

POP ~ fyzicka asoba podnikatel, pravnicka osoba, Zverejneng 1.12.2014

Banka zamedzi pristup k Elektronickej sluzbe pomocou Bezpetnostného predmetu. V mimoriadnych
pripadoch je toto zamedzenie Banka opravnena vykonat aj na zaklade ozndmenia tretej osoby.
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Elsktronicky vypis

Na zaklade Ziadosti Klienta Banka poskytne vypis z Bankového produktu Klientovi v elekironickej
forme prostrednictvom Elekironicke sluzby. Takyto elektronicky vypis v plnom rozsahu nahradza
papierovy vypis. '

Ak Klient poZiada o zrudenie papierovych vypisov, Banka spristupni alebo -poskytne vypis
z Bankoveho produktu Klientovi v elektronickej forme prostrednictvom Elektronickej sluzhy,

Ak Klient nema Elektronickl sluzbu alebo ak nema pristup k elektronickému vypisu a nedohodol si iny
typ vypisu, Banka poskytne Klientovi vypis k Bankovérmu produkiu kedykolvek na Cbchadnom mieste.

UkonCenle poskytovania Elektronickej sluzby :
Ukondenie poskytovania Elekironicke} sluZby nastiva, ak zanikne Zmluva, ktorou bolo dehodnuté

poskytnutie Bezpeénostnych predmetov. : '

KedZze EB zmluva alebo Zmluva o Bezpednostnych predmetoch spravidia upravuje pouZivanie
viacerych Elektronickych sluzieb alebo Bezpednostnych predmetov, Banka mdZe ukondit
poskytovanie konkrétnej Elekironickej sluzby alebo Bezpetnostného predmetu aj bez ukonéenia
Zmluvy ako celku, a te zaslanim oznamenia Klientovi o ukonéeni poskytovania danej Elektronickej
sluZby alebo Bezpetnostného predmetu v dohodnutych lehotach.

Klient je opravneny zrusit konkrétnu Elektronickd sfuzbu zmenou $pecifikacie Elektronickych sluzieb a

Bezpecnostny predmet zmenou Zmluvy, ktorou bolo dohodnuté poskytnutie Bezpelnostnych
predmetov. . : _

Elektronicka siuzba Sporofay

Banka poskytuje Internetovému obchodnikovi Elektronicky) sluzbu SporoPay na zakiade Zmluvy za
predpokiadu spinenia najma tychto podmienok:

a} Internetovy obchodntk ma v Banke zriadeny Uget a k nemu poskytované Elektronické sluzby a

b} spifia technické poziadavky umoZzfiujice prepojenie internetovej stranky Internetového obchodnika
50 systemom Banky. .

Sucastou Zmluvy je technicky popis sluzby, ktory je Banka opravnena jednostranne menif z ddvodu
zmien technickych moznosti Banky. Zmeny uréuje Banka Zverejnenim.

Internetovy obchodnik je povinny poskytnuf Banke sudinnost pri vytvoreni technického prepojenia
jeho internetovej stranky so systémom Banky. :
Internetovy obchodnik je povinny Banku informovat najmé o zmene adresy internetovej stranky, na
ktore] - prevadzkuje svoj internetovy obchod. Internetovy obchodnik méze poZiadat Banku o
poskytnutie SporoPay aj v inych intemetovych obchodoch, nez v tych, ktoré su dohodnuté v Zmiuve.
Banka nie je povinna tejto Ziadosti Internetového obchodnika vyhoviet,

Banka po uzavreti Zmluvy odovzda alebo spristupni Internetovému obchodnikovi reklamny banner
s logom SporoPay. Ak je komunikécia zabezpegena tajnym klG¢om, Internetovy obchodnik je povinny -
dodrziavat pri jeho pouZivani bezpetnostné zasady viaZuce sa k Bezpetnostnym predmetom.
Internetovy obchodnik je povinny viditelne umiestnit reklamny banner s logom SporoPay na
internetovi stranku svojho internetoveho obchodu a zabezpegit, aby Klient, ktory si zvoli realizaciu
Ghrady prostrednictvom SporoPay, bol v2dy presmerovany na Banku.

Banka nezodpoveda za spravnost udajov obsiahnutych v uhrade alebo za $kody sposobené
nezrealizovanim uhrady za tovar a sluZby zadanej Kiientom, pokial Internetovy obchodnik neposkytol
Klientovi spravne &islo svajho Udtu, ako aj spravny Gdaj umozrujici identifikaciu dhrady.

Banka informuje Internetového obchodnika o vysledku realizacie platobnych operéacii uskutoénenych
prostrednictvorn SporoPay v prospech UZtu Internetového obchodnika, a to v rozsahu a spdsobom
uvedenym v technickom popise k SporoPay. _

Ak je komunikacia medzi Bankou a Internstovym obchodnikom v ramci SporoPay zabezpetena
tajnym kfugom, Internetovy obchodnik je povinny dodr¥iavat pri jeho pouZivanf bezpeénostné zasady
viazuce sa k Bezpetnostnym predmetom. Opravnend osoba Internetového obchodnika ie povinna
zvolit si tajny kiU¢ v ramci Elektronickej sluzby Internetbanking. Internetovy obchodnik zodpoveda za
dodrZiavanie bezpednostnych zasad viaZucich sa k Bezpetnostnym predmetom opravnenou osobou.
Ak opravnend osoba Internetového obchodnika tajny kIUE strati, alebo ak ddjde k jeho odcudzeniu
alebo zneuZitiu, alebo ak sa iInternetovy obchodnik domnieva, e tajny k¢ modze byt zneuzity
neopravnenou osobou, je povinny bez zbytoéného odkladu tajiny kI'a¢ zmenit. ' _
Internetovy obchodnik déva tymto Banke suhlas na zverejnenie svojho obchodného mena, nazvu,
loga alebo iného oznadenia, sidla alebo miesta podnikania a adresu internetovej stranky, na ktorej
prevadzkuje svoj internetovy obchod do zoznamu Internetovych obchodnikov, s ktorymi Banka
spolupracuje a tiez na pouZitie v marketingovych materialoch Banky propagujtcich spolupracu medzi
Bankou a Internetovym obchodnikom, .
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8.43.
§.44.

8.45,

8.46.

8.47.

8.48.

8.49.

8.50.

Zmluvny vztah medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zaloZzeny zmiuvou o zriadeni a vyuZivani

sluZby SporoPay mozno ukondit sposobom uvedenym vo VOP a: _

a) ukongenim zmluvného vztahu medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zaloZengho zmiuvou

 tykajucej sa Ugtu Internetového obchodnika, v prospech ktoreho ma Banke povinnost pripisovat
bhrady za tovary alebe sluZby uskutogneng Klientom prostrednictvom sluzby SporoPay,

b) ukontenim zmiuvného vztahu medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zaloZeného EB
zmluvou, ak poskytovanie takejio Elektronickej sluZby bolo podmienkou pre poskytovanie sluZby
SporoPay v stilade so zmluvou o zriadeni a vyuZivani sluzby SporoPay. _

Internetovy obchodnik je povinny ku difu ukonéenia zmluvného vzfahu s Bankou vyrovnat vietky -

svoje zavazky vyplyvajuce z tohte zmluveého vztahu vodi Banke, najma odstrani{ reklamny banner

s logom SporcPay zo svojej internetove] stranky. '

Elektronické sluzba Homebanking alebo Multicash

Banka poskytuje Kiientovi Homebanking alebo Multicash na zaklade Zmluvy a za predpokiadu

spinenia technickych predpokladov, ktoré Banka urtuje Zvergjnenim. Technické predpoklady

poskytnutia prislusne] Elekfronicke] sluzby je Banka opravnena jednostranne zmenit z dévodu zmien

technickych moznosti poskytovania prisiudnej Elektronickej sluzby. Zmeny uruje Banka Zverejnenim. -

Banka poskytuje Homebanking v pinom rozsahu modulov programoveho vybavenia. Banka. je

opravnena Klientovi: : .

a) ktorému poskytuje Homebanking len v rozsahu komunikagného moduiu Homebanking alebo
zakladného modulu Homebanking alebo

b) ktory vyuZiva Homebanking len na spracovanie a vymenu kompatibiinych suborov v rozsahu
komunikaéného modulu Homebanking

spristupnit Homebanking v plnom rozsahu moduiov programoveho vybavenia na zaklade jeho

Ziadosti. .

Klient, ktory wyuziva Homebanking len na spracovanie a vymenu kompatibiinych sUibcrov s Bankou, je

opravneny vyuzivat t(to sluzbu len v rozsahu komunikagného modulu Homebarnking.

Banka je opravnena poskytnit Klientovi Homebanking alebo Multicash aj k Uttu trete] osohy -

vedenému Bankou, a to na zaklade plnomocenstva udeleného Klientovi majitefom Uttu.

Sugastou Zmiuvy, ktorou sa zriaduje a poskytuje Homebanking alebo Multicash, sy gj prilohy, ktore

upravuju podmienky poskytovania siuZby. Prilohu Zmluvy je moZné zmenit so sthlasom zmluvnych

stran novou prilohou s rovnakymi formalnymi naleZitostami, Cast novej prilohy, ktord bude vypinena,

nahradza v plnom rozsahu Udaje uvedené v predchadzajuicej priiohe. Udaje z Casti, ktora nebude

vnovej prilohe vypinena, ostdvajl nadalej plainé podia znenia predchadzajuce] prilohy. Udaje

uvedené v novej prilche nadobudaji G&innost Obchodnym difom nasledujicim pe-odsuhlaseni zmeny

peflohy obidvomi zmiuvnymi stranami, ak v novej prilche nie je urfené inak.

instalacia Elektronicke] sluzby Homebanking alebo Multicash : :
Banka odovzda Klientovi programové vybavenie spolu s pouZivatelskou priruckou, obsahujicou
navod na pouZitie. . :
Banka je oprévnena vykonat zmenu programového vybavenia Homebanking alebo Multicash, pricom
futo zmenu Klientovi oznami a doruéi mu nové programové vybavenie. Klient je opravneny Banku
poziadat o reindtalaciu programového vybavenia, alebo jeho Zasti. .
Po naindtalovani programového vybavenia je kazdd opravnena osoba, ktord mé aspon jedno
z pristupovych prav ,Podpisovanie® alebo ,Komunikacia®, povinna prostrednictvom programového
vybavenia vygenerovat svoj fajny a verejny kiug elektronického podpisu, ktorych podmienky su
uvedené vo Zverejneni. Klient je povinny Banke do 3 Obchodnych dni odo dfia indtalacie
programového vybavenia odovzdat Banke vetky verejné kiite elektronického podpisu opravnenych
osdb v elektronickej forme na médiu spolu s prisludnymi protokolmi. V opatnom pripade nie je Banka
povinna do &asu spinenia tejto povinnosti spristupnit Kiientovi Elektranicku siuzbu,

Zmenit alebo zrudit svoj tajny kIUE a k nemu verejny klug elektronickeho podpisu je v Elekironickej

‘sluzbe Homebanking alebo Multicash opravnena kaZda opravnend osoba a v sluzbe Homebanking aj

Banka. Zmluvna strana, ktord zmenu vykonatla, je povinna bez zbytoéného odkladu novy verejny kluc
elekironického podpisu odovzdat druhej zmiuvnej strane. ZruSeny verejny kfug elektronickeho podpisu
st Kiient alebo Banka povinni archivovat 8 mesiacov odo dita jeho zrusenia.

Kazda opravnena oscba je povinnd vykonat vietky potrebné opatrenia na utajenie svojho
pristupoveho hesla a svojho tajného Kltuéa elektronickeého podpisu, na zabranenie jeho spristupnenia
alebo zneuZitia neopravnenou osobou a pouZivat tieto Bezpednostné predmety za podmienok a
zasad stanovenych Bankou pre ich pouZivanie. Porudenie tychto povinnosti sa povazuje za hrubd
nedbanlivost a zavazné poruienie Zmluvy.

POP — fyzicka osoba podnikatet, prévniéké osoba, ' Zverejneng 1.12. 2014
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Vyhotovenie a pouZivanie elektronického podpisu sa neriadi ustanoveniami zakona o elektronickom
podpise.

Klient je opravneny vyuzivat naindtalované programové vybavenie vyiugne v stlade so Zmluvou, POP
a-VOP, je povinny dodrZiavat postupy uvedené v pouZivatelskej prirugke. V pripade porudenia
povinnosti Klientom zodpoveda za v8etky vzniknuté $kody Klient. Banka a Klient sa dohodli, e § 32
ods. 1 zakona o platobnych stuzbach sa vo vztahu k pouZivatelskej prirudke nepouZije. Banka a Klient
sa dohodli, Ze Banka je oprdvnenad zmenit pouZivatelsku prirutku s okamzitou Udinnostou, ak v
pouzivatelskej priutke nie je uvedené inak. - _ '
Banka nemdZe prosirednictvom Elektronicke] sluZzby Homebanking alebo Multicash nadviazat
spojenie s Kiientom z vlastnej iniciativy. Banka moZe Klientovi pripravit rozne spravy (textové sSpravy a
subory, ktoré obsahuji- aktualizaciu POP, VOP, vysledky vykonania Prikazov, vyzvy, upozornenia,
informacie, novy verejny kIu¢ elekfronického podpisu Banky, rozne spravy obchodného charakteru a
pod.) a dorwgit ich Klientovi po nadviazani jeho spojenia s Bankou. '
Klient sGhlasi s touto formou zasielania sprav. Klient je povinny vetkym spravam dorutenym Banke
venovat nalezitu pozermost, nakotko od momentu dorugenia spravy Bankou je tato sprava pre Klienta
zavézna, ak nie je uvedeng inak. Za $kody sposobené porudenim tejto povinnosti zodpoveds Klient.
Banka a Kiient sa dohodli, Ze vo vztahu k tymto sprdvam sa ustanovenie § 32 ods. 1 z&kona o
platobnych sluzbach nepouZije. : :

Prikazy vykondvané cez Homebanking a Multicash _ :

Véetky Prikazy a sprévy doruCované Banke musia byt podpisané platnym elektronickym podpisom a
musia zodpovedat Limitom stanovenym Klientom v Zmluve a triedam podpisu opravnenych osbb,
ktoré su uvedené vo Zverejneni. V opalnom pripade Prikazy nebudt vykonané. Akakolvek
komunikéacia Klienta a Banky v sluzbe Homebanking alebo Multicash je moZna len na zéklade pouZitia
platného elektronického podpisu. _

Klient je povinny v kazdom Prikaze doruenom Banke prostrednictvom Elektronickej sluzby
Homebanking alebo Multicash uviest Udaj o ugte platitela a prijemcu vo formate IBAN a tiez datum
splatnosti Prikazu.

Prikaz, v ktorom Klient uvedie ako datum splatnosti datum aktualnehoe Obchodného dia, Banka
vykona za predpokladu, Ze Klient doru&i Banke tento Prikaz najneskér do uplynutia lehoty uréene;
Bankou Zverejnenim. Ak Klient Ziada o vykonanie Prikazu ihned po doruéeni, uvedie tito skuto&nost
v doruenom Prikaze, .

Po uplynuti lehoty urlenej Bankou Zverejnenim, Banka prijima Prikaz s datumom splatnosti
nasledujuceho Obchodného diia alebo s neskor$im datumom splatnosti. Prikaz s buddcim datumom
splatnosti Banka vykona v der splatnosti Prikazu. .

Klient moéZe odvolat prostrednictvom sluZby Homebanking Prikaz s aktuainym datumom splatnosti
neobsahujuci poZiadavku vykonat Prikaz ihned po jeho doruteni a Prikaz s buddcim datumom
splatnosti najneskor do uplynutia lehoty urdenej Bankou Zverejnenim. Klient nemdZe prostrednictvom
sluzby Multicash odvolat Ziadny Prikaz dorudeny do Banky.

Po dorueni Prikazu prostrednictvom sluzby Homebanking Banka automaticky vykong formalnu
kontrotu. Nedostatky zistené pri fejlo kontrole s predmetom osobitného chybara, ktory Banka .
dorutuje Klientovi. Dorugenie Prikazu do Banky a odsuhlasenie jeho formaélnej spravnosti nezavézuje
Banku Prikaz vykonat. '

UkonCenie Zmiuvy o Elekironickej sluzbe Homebanking a Multicash

Zmiuvny vztah medzi Klientom a Bankou zaloZeny Zmiuvou, mozno ukongit spdsobom uvedenym vo

VOF a:

a) ukon&enim zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zalozeného Zmluvou, ktorej predmetom je
zriadenie Ugtu, ak Banka v&ase ukondenia Zmluvy poskytuje Klientovi Homebanking alebo
Muiticash lent k Ugtu zriadenému a vedendmu Bankou na zaklade prisludne] Zmluvy ¢ beZnom
Ucte, :

b) zanikom plnomocenstva udeleného majiteforn Udtu Klientovi v osobitnom plnomocenstve na
nakladanie s peflaZznymi prostriedkami na Ugte prostrednictvom +Htomebanking alebo Multicash, ak
Banka v ¢ase zaniku takéhoto plnomacenstva poskytuje Klientovi Homebanking alebo Multicash
len k Uctu uvedenému v takomto plnomocenstve.

V pripade ukonéenia zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom sa ustanovenie § 33 zdkona o

platobnych siuZbach v plnom rozsahu neupfatni.

Klient je povinny ku diiu ukongenia zmiuvného vztahu ukonait vyuZivanie pregramového vybavenia a

odstranit program zo vietkych svojich pogitatov, na ktorych bol nainitalovany.

POP —fyzicka osoba podnikatel, pravnicks osoba, Zverejnené 1.12.2014
1.
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9.1,

ROZNE

Klient, ktory je majitefom Depozitného produkiu, udelenim plnomocensiva na disponovanie

- s penaznymi prostriedkami na tomto Depozitnom produkte deklaruje, Ze splnomocnena osoba je

8.2

9.3.
9.4,

9.5

spésobila na ukeny disponovania s pefiaznymi prostriedkami v pinom rozsahu. :
Ak Banka zriadila Depozitny produkt pre dvoch a viacerych Klientov, mé kaZdy rovnaké prava a
povinnosti. Klienti sti-zaviazanl spoloéne a nerozdielne. V tomto pripade sa Ukon jedného z Klientov
voti Banke sa povaZuje za Ukon vietkych Klientov. Klient, s ktorym Banka konala, je povinny
ostatnych Kiientov o vykonanom tkone informovat. Banka vzdjomné naroky Kiientov neskuma.

Vyska Grokovych sadzieb na Depozitnych produktoch je uvedena vo Zverejneni.

Banka je opravnena jednostranne zmenit drokové sadzby poskytované k Depozitnym produktom.
Zmena urckovej sadzby alebo vymenného kurzu sa uplatiuje okamszite a bez predchadzajuceho
oznamenia, ak sa zaklada na referentnej urokovej sadzbe alebo referenénom vymennom kurze.
Banka a Klient sa dohodli, Ze v pripade zmiuvného vztahu medzi Bankou a Klientom zalozenom na
Zmiuve, ktord je ramcovou zmluvou v zmysle zakona o platobnych sluZbach, sa ustanovenie §10,

§12, §31, §32, §33, §38 az §43 a §44 ods. 1 a ods. 4 zakona o platebnych siuZbach v pinom rozsahu
neuplatni.

10.

10.1.

10.2,
10.3.
10.4.
10.5,

10.6.

ZAVERECGNE USTANOVENIA

Banka je opravnend jednostranne zmenit POP, a ak to bolo s Klientom dohodnuié, aj jednotlivé

podmienky Zmluvy z dovodu: :

a) zmeny pravnych predpisov, .

b) vyvoja na bankovom alebo finan&nom frhu, ktory je objektivne spdsobily ovplyvnit poskytovanie
Bankovych produktov alebo podmienky ich poskytovania,

¢) zmeny technickych moznosti poskytovania Bankovych produktov,

d} zabezpegenia bezpetného fungovania bankového systemu, alebo

e} zabezpelenia obozretného podnikania Banky a bankovej stability.

Banka je opravnenad dopinit POP zd8vodu rozdirenia bankovych sluZieb. Banka informuje

Zverejnenim o doplnen! POP najneskdr 1 kalendarny deft vopred.

Aktualne znenie POP, alebo podmienky Zmluvy, kford podra Zmluvy méZe Banka jednostranne

zmenit Zverejnenim, Banka urci Zverejnenim najneskér 15 kalendarnych dni pred nadobudnutim

utinnosti zmeny.

Zmena POP nadobudne uginnost v def uvedeny v POP;

POP platia aj po skoneni zmluvného vzfahu Klienta a Banky, aZ do Uplného vysporiadania ich

vzajomnych vziahov.

POP nadobudajd Oginnost 1. 1. 2015. Nadobudnutim cinnosti POP rusia a nahradzaji Obchodné

podmienky pre baliky produktov a sluzieb pre podnikatefov vydané Bankou s ucinnostou od 1. 2.

2006, Obchodné podmienky pre poskytovanie a pouZivanie Elektronickych sluZieb a Platobnych kariet

vydané Bankou s U¢innosfou od 10. S. 2002 a Véeobecné cbchodné podmienky vydané Bankou

s ucinnostou od 1. 8. 2002, a to v &astiach, ktoré upravovali podmienky Bankového produkiu
uvedeného v POP.

POP — fyzick4 osoba podnikatel, pravnicka osoba, Zverejnené 1.12. 2014

verejny a neziskovy sektor Uginng 1. 1.2015



SADZOBNIK

SLOVENSKEJ SPORITELNE, A. S.

CastC)
FYZICKE OSOBY PODNIKATELIA A
PRAVNICKE OSOBY
OBSLUHOVANE
PREDAJNYMi UTVARMI LINIE FIREMNEHO BANKOVNICTVA

Cast C — fyzicka oscba podrikatel a praveicka osoba
: : Zvereineng: 15 5 2015
Utmng. 1.6 2015

SLOVENSKA &

sporitelfia 1728



Sadzobnik je dokument, ktory vydéﬁa Banka a v kiorom si uvedend Poplatky, ich vyska alebo sposob
urcenia vysky, splatnost’, padmienky platenia.

Kiient plati LEN Poplatky uvedene v aktualnom Sadzobniku av prisiuSnych Zmiuvach alebo
Zverejneniach. Za ostatné shuiby sa neplati.

DEFINICIE POJMOV
Priemerny mesadny zostatok na Utte
' sufet zostatkoy na Ucte Klienta ku koncu kaZdého dita v prisiuSnom kalendérnom mesiaci vydeleny
aktudinym poltomn dni v danom kalendarnom mesiaci

occ ‘Dynamic Currency Convergion” = Poplalok za prijatie ponuky zuficvarde kartovel transakdcie
reaiizovane] v cuddze] mene na menu EUR, osobitnym konverznym kurzom stanovenyt Inou bankot
Plati pre holovostng a bezhotovosing karlové ransakcie.

Finanténa skupina ERSTE GROUP pre Platobn karly

Erste Bank Serbia, 2.0

GIBAATWG Erste Group Bank AG

ESBCHR2Z Erste & Stelermarkische Bank d.d.

GIBAHUHB oery Zit. :

RNCBROBU : Banca Comerciald Roménd, 8.A.
QI &8s
_GIBAREAZ ; Erste Bank a.d. Novi Sad

Financna skupina ERSTE GROUP pre Platobné siuzby

i \}\\\\\\\

P

GIBAATWW

; Srbsko

Cast C — fyzicka oscba podnikatel a praviicka osoba

SLOVENS KA = Zvereinens 15.5. 2015

sporieifa 2298 Ui 1. 620158




FIT 2.0 banky pre Platobné sluzby

GIBAATWG
_-KRECAT2G_3-"-_'
KSPKAT2K

| SPHBATZ‘I
STSPAT2G -,
SPiHAT22
ABSBBA22
GIBACZP:
| _OPPOMEPG
ESBCHR22
___G!BAHUHB

GEBASKBX o
GiBARS22 Erﬁie Bank ad. Nﬂ\.’i Sad

Slovenska republika

SEPA Kkrajiny Clensié krajiny EHP: Belgicko, Bulharskn. Cyprus, Cesko, Dansko, Estonsko, Finske, Francizsko,
Greécke, Hotandsko, Chorvatsko, Irske istand, Lichiendtainsko, Litva, Lotyske, Luxembursko, Malts,
Madarsko. Nemecko, Nérsko, Polsko, Porlugaiske, Rakisko, Rumunsko, Slovensko, Slovinskeo,
Spanietsko. Svédsko, Tallansko, Spojené kralovstvo Velke] Britanie a Severného lrska.

Ostatné Ozemia a awtondomne oblasth Marlink, Guadalupe, Franclzska Guyana, Réunion,
Gibraltar, Azory, Madeira, Kendrske ostrovy, Ceuta a Mella Alandske ostrovy, Mayotte, Sv.
Bartolome, Sv. Marlin, Sv. Plerre a Miquelon,

Krajiny, ktoré pristiipiti k SEPA: Svajtiarske, Mongks, San Marino.

Sast C - fyzicka osoba podnikate!l 3 pravnicka osoba

SLOVENSKA S il o ik

sporitei‘ﬁa N Udinng: 1.6 2015



e M

1) Beiné Octy
a} Firemng (cty

ZafoZanie neobmedzeneho pm:tu frvalych Platobnych prikazov ng
shradu a Zalozenie / aklivacia ¥ Sohiasov 5 inkasom ne Obohodrgch
m;esiach atebo prostrednictvom Eleldronickych sluZieb (Domice

%,
~
s

SMS sluzby - pre ka2dého Kiient& a‘alebo Opravrenyd osobu (SMS | ;
=1 nofifikécia nad 20 €, SMS notifikécia neersalizovanyeh platied z Uthy, ' -
_SMS kmé}

Elﬂki‘mnlcky vypis zasielany do Etektmmcke} shrby intemetbankmg
alebo na e—maiiovu adresu

Embosovana debeina Platobna karta Masteré:ard Gold Busme&&
{vydanie a obnova *) v poite kusov

Necbmedzeny potet realizovanych frvalych Platobnych prikazov na
vhradu, Suhlasov s inkasom na sirana piaﬁstei‘a {Domace prevody)

5 i B

"t Vilady hotovosti na Uéet“ vedepg-' v Banke | : - sransakell transakeii

i Zfava z Poplatku 28 spracovanie pologky Platobny prikaz na Ghradu a | ;
¢ Prevod FIT 2.0 v EUR prijatej v stibore prostrednictvom File T“ai'xsfem . : ngoy 509
: cez Elekironické siufbyHomebanking /  inlernetbanking wo vy&ke : :

' {Domace g}revcdy}
& Zrava z Pﬁpiatku 7a G
' __cuﬁza; mene ¥ ram

a:.'z"PopIatku_' '

Zfaya z Poplatky za vedenie iy vo vylke 100%, ak za prisiudny |
katendarny mesiac bol priemerny mesatny zoslatok na Udle Kienta

Cast C - fyzickd osoha podnikatef a préwnicks esoba
Dversinen 15 5 2015
Udinné: 1. §. 2015

SLOVENSKA

sporiteiia 4728



Legenda:
v sfizba je pabimiula v cene
- sfuzba nfs je zatynuda v ceng

2f Ukonceme tn.*aieho Piambﬁéha pnk.azu na uhradu s pevne d:eﬁmvanym potiom / sumou piaheb aiebo s datwnﬁm ukoncema '
v iny defi ake je deh Ziadost o ukondeni 1

Za SMS shudby Plug faoskyzované K Fi
atok 1.00 € mesaéne.

f ;
{MasterCantl} spolis vo vyike 80,00 € a z poplatku za m{imduaine cestovné poisienie pre Driiela karty vo Wike 4000 £,
Uveder&e dug zioﬁky F'Gpiatku Banka m;lu;e oddelene v dvoch samos!a!ngch sumdch. V cene Firemnych utlov je zahirauty len

}_

..B!....”Rsahzacia vybam v deﬂmvane} Struktare minct 4 barxkcwek padi'a Fiadost Kiienta paditeha Fop%at&as 23 Sprawvame
bankoviek a minel,

9 Zlavnené Pop!atky 28 transakc&e nie 80 zahmute « cene UStu, st z46 ovane jednw sumou za %;se%ky polozky v suboroch
Zasianych Banke v priebehu jedného kalendémeho mesiaca, k ultimu lohio kalendameho mesiaca. V pripads Eleklronicks)
sluzby Hamebaﬁkmg sa zfava vatahuje wiuine na platobné operacie zasiang s pofladaviou na Gflovanis Poplatku k ufhmu

b} Udty Komunai — {iéty pre mesta, obce a pravmcke osoby v ich znad’ovatel‘ske; posobnosti

; Zaiozerue necksnedzeného poliu twaiych Platohnych prikagov
na Ghwadu azelodenie / aktivacia ' Shlasov s inkasom
na Obchodnych miestach alebo prostrednictvom Elekironickyeh

i siuéieb (‘Domac pravody :

- SMS sluiby - ;xre kafdeho Kiienia a/elebe Cprawneny osobu
. 1SMS notifikacia nad 20 €, SMI nolifikacia nezrealizovanych | 4
- platieb z Uitu, SMS Wutj

Eloktronikcé siulby

': Elektronlcky wpss zasseiany do intemetbankmgu alebo na &-
;. mailovy adresy

Karty

ENeobmedzenyf potet bezholovosingch widadov na Ufet -
. pripisanie na Utet &

Platobné
operacie

~ Zadanie a realizacia jednorazového Piatabneho prikazu na
- whradu, Prevodu FIT 2.0 v EUR {Domace prevody) a Prevodu v
- EUR do krafin EHP walane SEPA {Cezhraniiné prevody) !

s B Cast' C — fyzicka osoba pc:dnikatei‘a- pravnicks osoba
SLOVENSKA!

: Zvarejnand. 15, 5 2015
sporitelfia 5298

1m0 3G
fransakeii transaich

¥

i
i
i
i
i

Ulinng: 1. 6. 2015



i prostrednictvom Elektronickych shudieb | ; ;

. Neobmedzeny potet wvibsrov hotovosti Flatobnou  Kartou
vbankomatoch Bankyaf nantre skupin ERST‘EGROUP**

Zfava 4 Papta!ku za apraco\fania pciozky Piatobny prikaz na :
Ghradu a Prevod FIT 2.0 VvEUR piislej v  sibore |
1 prostrednictvom  File  Trangfery cez Eie&immcké siazby :

Ziava zPop atku Zza inBialacihs programového  vybhavenia
Elekironickych  shufleb Homebanking / MultiCash alebo za |
Xydanie jednaho siektronickehn osobneho kidta (EOK) vo wike |

Popiatky za transakcie st zitované }ecfncu surmou za vsetk; pn&azky v storoch zasanych Barke vp‘tebehu ;edneha
kalenddmeho mesiaca, k uifima oo katendamﬂhn masiaca.  pripade Slekironickej 9iu2by Homebankmg s zlava vzfahuie

9 v pr[pade vyuzwama Elektfomckych siuz;eb Ememe’rbank!ﬁéag 'Homebankmg pasky&u;e sa zfava B nE 395&:1 Kiiantc:m
vybrany Poplatok. e e e e+

SM$ siugby - pre Kiienta afaiebo Opravnend osobu {SMS notifkécia nad 20 €, SWIS notifikacia
nazrealizovanych platieb z Utty, SMS Kiue) ¥

. O Neobmedzeny poceﬁ F‘rev&dw ¥ EUR de krajm EHP vratane SEPA zéc%aﬂych prostrednictvom v

Efektonickych siudieb {Cazhraniing pravsdy)
Cast C — fyzicka nsnba podnikate! & pravnicka osoba
Zverejnend: 165 2015
Eirné: 1. 6 2015

SLOVENSKA

sparitelita 628



Legenda:

' 11 B Za SMS siuzby P.us posky'to\fann k Beznemu uc!{} pre ne&skovy sek‘zcr pa’e Razdeho Kéiema a;’aieba &pwmenu nsaim Banka

3 50 € mesaéns

3 SB{Z z‘vypss

1.00 €/ girana

1,00 €/ strana

Vedenie Uéty

Bezhotovostiny viiad na Udst - pripisanie na Utet

Ostatné Poplatiy tykajiice 52

POPLATOK
Vedenie Ut

Oﬁatne Poplatky tykajlice sa Uftov

ako Sandardny typ {iétu

Cast C fyacka  oscba gdnskate? & pravnicka osoha

SLOVENSKA s ~ Zverefené: 15. 5. 2015

(dinng: 1. 6 2015
sporitelfa 7298
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g) SPORObusiness - (ischovy: Udty notérskych Gschov, U8ty uréené na poukazovanie vyt'azkov z
exeklicie
R

Zaddante a realizécia jednorazovéhe Platobného prikazu na ghradu & Prevodu FIT 2.8 v EUR 0.00 €
na Ohchodnom misste {Domics prevedy) )

P 6 prevody)

‘v’ yhaimmevypists ai
Vyhotovenie vyp
Ostatné Poplatiy

Cast' C — fyzicka osoba podnikatet 8 provnicka osoba
: Zverajnend: 15 5. 2ING
Ulinné: 1. . 2015

SLOVENSKA !

shoritelfa 8798



2) Platobne sluzby - bezhotovosiné platobné operacie

Domace prevody

Reahzac&a 'lrvaiehc Piatobného prikazy na uhradu aiebo Pia?obneho p{lkazu

ha ir_:lfaso {pri Inkase strana platitela o prifameou) Q166

Ukonéenie trvalého Platobneno prikazu na {}hfadu & pem& gefinovanym
pottom / sumou platieb alebo s datumom ukondenta v iny deft ko je deft 1.00€ LOGE
Ziadostt o ukonéenie

Spracovame poiozky Urgentny prevod prijgtel v sabore v Slnddire SEPA
XML prostrednictvom File Transferu cez Elekironicke shiby Homebanking 200€ | -

Za Prevod FIT 28 vEUR sa povazuje jednorazovy Fatobny pf:kaz na Ghradu aiebo Urgentny preved v mane BUR (eum} do
FIT 2.0 bank, ktore st dosiahnuteiné pre SEPA preveddy, 80 spravniym BIC SWIFT kodom banky prijemcu {zoznam FIT 2.0
bank pozri {ast Sadzobnika - Definicie pojmov). Na prevod s nezadanym alebo nespraviae zadanym BIC SWIFT kédom
banky prifemncu sa vzfahule sadzba Popiatku platnd pre Cezhranitné prevody (poitl fast Sadzobnika — Ceziwaniné

Prevod EUR d &
{prevody do ba it dy
Urgentny preved v / EUR do km;m EHP vratane SEPA ¥

{prevody do bank nedossahnu?efnych pre SEPA prevody}

Prevod v ramci ﬁnanénej
Prevod FIT 2.0 v EUR ™
Prevod v CZK'to'SAS a.
gethranscny prevod v EUR a cudzel mene 20 SR a ¥ cudz&; mene v ramct

do 2000 €
od 200001 €

D €
2000¢

2000€
BO0E

Lasy © - tyzicks osoba podnikate! a pravnicka osoba

SLOVENSKﬁé ' o Zverejnens: 15. 5. 2015

s 1.6 201
sporiteifia 0298 Uginné: 1. 6. 2015



Za Prevod v ramei fi nam:nsj skupiny ERSTE GROUP sa pwazu;e ‘Cezhranitny prevod: vo véetkych mendch, v ktorych
Banka vykonava cezhranifné prevody, so spravnym BIC SWIFT kédom banky prijemeu. Na prevod s nezadanym alebo
nespravne Zadanym BIC SWIFT kédom banky prijemcu sa vziahuje sadzba Poplatku piatnd ako pre ostainé prevedy. Ak
preved v ramci finantnej skupiny ERSTE GROUP spifia podmieni(y pre Prevod v EUR do krajin EHP vratane SEPA (vid bod

Za Prevod FIT 2.0 v EUR sa povasuje Cezhranitny prevod: v mena EUR {eurc) do FIT 2.0 bank, kioré nie sl dosiahnutefng
pre SEPA prevody, s0 spravaym BIC SWIFT kédom banky prifemcu (zoznam FIT 2.0 bank pozr £ast Sadzobnika - Definicie
pejmov). Na preved s nezadanym alebt nespravne zadanym BiC SWIFT kddom barky prijemcu sa vztahuje sadzba Poplatku
platna pre Cezhranitny preved. Ak Prevod FiT 2.0 spifa podmienky pre Domaci prevod, tzn. FIT 2.0 banka prijemcu je
dosiabnutelna pre SEPA prevoedy, vzfahule sa naft sadzba Poplatku platna pre tento typ prevedu {pozri fest Sadzobnika -

. Zg Prsvod v CZK do CSAS a.s. sa povazuje ezhraniény prevod v mene CZK {ceske] korune) do Ceskej sporsiéfne as. sc.
spravnym BIC SWIFT kodom banky prijemcu {GIBACZPX). Na prevod s nezadanym alebo nesprivie zadanym BIC SWIFT

P:evadg v HRK da Chawatska v prospem k?sen!mf mych bank

sporiteliia 15298

Cast € —fyzickd osoba podnikatef a pravnicka osoba
Zvergjnend: 15. 5. 2015
Uémné: 1. 6. 2815

SLOVENSKA



Prevody v DKK do Danska 45,00 DKK

- v prospech klientov National Austratia Sank.
-V pmspech hg_rm__}v :nych bank

14 v pﬂpade prevodu s podm:enkw OUR hudd naidad} zahramcneg a!ebe hmnske; baak\f Zuftovang na fa?chu oy pia{siei‘a v
deft odpisania sumy prevodu - ak e banke icth wika znama voprsd alsbo dodaiotne vo vydke skutofne wwilovanych
nakladov prisiudnet banky. Tenlo poplatok, povadovany za poplatok zelvaniéne] banky, je Bankou zallovany akiudfnym
kuzom 2 kurzového listka Banky platrdho v fase vyKonania prevodu, resg. individudinym kurzom stencvenym Bankou alebo

3} Reahzacsa vybem hoievcsh v def novanej Etruktire minci ;’ baﬁk&ws&k podfa z&adas%i Kif&nfa podi:eha ag Pc:-p!atki( z.a”
Zamiefianie bankoviek 3 . )

Zamiehanie bankoviek 2 mingi rﬁznych nsmmainy::h hognét, ktoré | ; 0,01 € 2a kus;
Klient predlozll Banke aiam Banka odovzcia#s Kiterdow ¥ i ) in. O, min. 050 €

Nakup bankoviek v cudzej mene kmre sa bez'ie nena upu;u a |
bankoviek vynatych z obehu

SLOVENSKA S st o s kst s
sponiteftia 11 7 28 Uginné 1. 0. 2015



Pouzivanie debetnych Platobnych kariet
Vyber hotovosii Platobnou kartou v bankomate

2,00%z
fransakcie

2,00 % z fransakcie |
H

§
-g.

Cazhraniéna konverzia ¥

Vyber hotovosti Platocbnou kartou cez POS terminal aiebo imprinter v Banke, inej banke alebo u
; :‘\ 5 \Q

Obchodnik

2 00 %z transakc;e

Ho0E

Cast C — fyzicka osoba podnikatel & pravnicks osoba
Zveranend: 15. 5. 2015
Udinmés 1. 8. 2015

SLOVENSKA ¢

sporitelia

13z 28




5} Business Charge karty

Platobné karla {rofng}

ey

Zmena zmwnych podmienok na poufivanie Piatobnej karty {napr

vt : -
dévanie, atd. v Obchednom mieste banky 180e 1’%&?

mﬁ e; mesatng e g

300 €/ mesadine

Popiatok 28 Charge karty }8 z!ozany Z poplatku za p!atcbny prostriedok vza%ane glenstva {APA spoiu VGO vyske Eﬁﬁt} faz
pia!ku za individuaine Cestmmé paasteme pre Drditela karty vo wyike 4000 € Uvedené dve Zlozky poplatku Banka tiéhuje

Poplatky za pouiivanie Business Charge kariet

Vyber hatovosu Charge kartou v bankamate'

Cezh*ramcna konverzie ¥ ‘2 00 o Z t{ansame i - ; 2.00 % z wansakcie

Cast C — fyzicka oscba podnikate! a praviicks osoba

SLOVENSKA = | | ot s ot

sporitelfa 14 7 98

Emns 1.8 2015




T R e

Vyber hotovosti Platobnou kartou cez POS terminal alebo imprinter v Banke, inej banke alebo u
Obchodnika:

"i_ 2,00 % 2 fransakcle

.

Cezhranitna konverzia ¥ 200 % Z ransakcie

ﬁm zai‘waf ] s&uz }F

H
H
H
-1
i
3

Siuzba Cash back:

.

Ostatné transakcie realizované Platobnou kartou:

%
i
i
i

VyuZitie sluzby DCC 1.00€

Zobrazenie zostatku na Ucte cez bankomat:

POPLATOK 7 Mi
TRANSAKCIE -

Zobrazenie zostatky na Léle cez

Cast' C — fyzicka osoba pordikatel a pravoicka osoba
Lverginendg 15. 5 2015
Udinne: 1. & 2015

SLOVENSKA !

sporiteina | : 15 7 25



7) Terminovaneé vklady {Vkladové Géty)

Zalosenie

ZruSenie

na majitela & Fajov o maj
, zmena, zZruSenis opravhang]

Cast C - Iyzicka asoba podnikate! a pravnické osoba

SLOVENSKA S e 0 ik osobe

sporieiia 1628 UZinné: 1. 6. 2015



17 Ostatng Popiatk\; GEtované k Gverovému ramou bude Kiient piam’ v z:mysie p%atnehc ‘Sadzobniks produk:om Ktoré sa
_ cerpa;u v ramci Uverovshoramcea.

.:..-;:Spracovatefsky
- prisfuby - Ui
Zavazkova prowzza iz necerpane; East kontokomningho twery - p@cstana na
dennej baze, spiatna

Popiatok za revoiwng tvery / poplalok za vysiavenle zavazneha uvmvem i min. 8,50 % Z vevolvovane} vysky uvefu
prisfubu

Poplatok za zmey zmi '

Popiatok za nepinanie podm;smk ¥ Zysie Uverove; zmiuvy 30006 €

_ Poplatok za upqnsm:ku

1; ~ Pri uctovam Popiatxw z utty ¥ cudee} mene' sé bude ucto%xat Poplatok vo vySke ekwvaienm

Zavazkova pmwzua s neeerpaneg fasti averu potitand na dennej

L/
_baze splatna mesacne} min. 0,70 % p.a.

H
-
H
H
i
i
H
H
i
H
H
i
H

5,00 €/ mesacne.
nin. 1% zZ navyseneho gweru;

Fopiatok za navytenis [ivery
) op . we fHn 50{}\5}{}€ _

Poplatok za revolyl ;

. mm 5@63&16.-
refinaning nakfady + 3 % 2o zostatku tveru {resp.
prediasne splateného zostatkuy,

_ min. 150,00 €

Poplatok za jednorazové vyplatenie celého zostatku Gveru
resp. jeho fasti ¥

Poplatok za zmenu v. zm i
{napr. zmena spiatkoveho 3
zabezpeteniaa pod.).
Poplatek za nepinenie podmiegnok v zmysie Uverovej zmiu

Odovzdavanie 'vy_pisd

SLOVENSKA !

sporiteffia 47228

Cast C — fyzicka osoba podnikatel a pravhicks oscba
Zyerejrent: 155 2015
Héinné: 1. 6. 2815




Peplatok za upom:anku - ) 2500€

' 41 -Popiatok 23 jatinnrazove vyplaten:e ceieho zostatku m@s&i’t}v resp j@ho éasts sa amamaﬁcky odpusfa ¥ pnpade poskymutza
nastedovnych uverov: Preklenovamch uverov pre pﬁfmhnsmdarw A Prekienovacich tverov NFP pri projektoch Serpajicich

Avizovanie Zmeny 2aruky : 73.00€

%
Ziadostio upiamenie L
3"““L3va¥nente 2 prijate] zam&y \

ofneni z priiate] zaruky

Qdovedavanis vypisov.

a) podiou podia platneho Sadzobnika paét
..} osobne preberanie v obatke } B .2 A

1 ;I \,’ prspade ak ;e piatnost Zaruky krats:a aka 9@ dm 4 za p&s;edae uctcvane obdobie 58 F’cpiatok por:iia 2a skmacny pocet
dm piatncsta Zaruky resp. za potet dni, ktore upiynull od predohédzajuce; platby Poplatku do datumu platnostt Zanuky ¢

10} Dokumentarne platby
a} Dokumentarne inkaso, zmenkové inkaso

Cast C - fyzicka osoba podnikatel a pravnicks osoba

SLOVENSKA e o

sporielia . . Usnne: 1. 8. 2015




Zabezpelenie protesiu zmenky 67,64 € + notarske poplaﬂ&y

Popla‘fky sa budG zrazal z vynosu dokumentarneho inkasa aiebo 58 buciu ucbovaf 2 Uity Klienta,
Podfa Jednotinych 2vykiosti a pravidiel pre dokumentame inkasd, reviga 1995, publikdois MOK £ 522, ak pri odrmisinuti
V?vomého / 'dodévare?:'ském :‘nkasa pff}e::aeca e’ adberatel odmietne zaplarff popi&fky a naklady prifemcove] / cdberalelovel banky,

b} Dokumentarny akreditiv

Predawzo o otvorena akrecﬁiwa

Avizovame akreditwu

Ctvorenie akreditivu {za kazdych aj zaca?ycﬁ‘; S0 dnd}

Pctwdeme: j_.kr

Zmena podmienck akreditiva

Kontrota doklado

Vyplata z akreditivu:

a) platba na videnie alebo platba odioZena do 30 dni 03 % min. 70.00 €
{z kazde| vyplatens] sumy) T '

b} piatba odigiena nad 30 dnd fzs kafdveh &

zatatych

; 0.1

5% min70.00€
Prevod akrediﬁm |
Zmena prevoditelného akraditivy
Oznarmeris o pos

Zrusenie akreditivu prad jeht 2amanin alebs neferpanie
ctvoreneho akredlzlvu

7000€ | -

Prva upomlenka ' i 1700 €

~Druha upomienka.
OO0 €

' Podra Jednotn ych zvyk!es?{ a prazdd.f&* ﬂ?‘& dokumentirne akr&d;{fvy, revizia 20{?;, p,;bf‘zkécfa by O & . ak v pﬁpade nevyw:: o
akreditivu prijemca odmistng zaplatlf poplatiy a nakiady prilemeovef banky, je prikazca povinny uhradit aj vsetky figto poplatky
a nakiady.

SLOVEN SKA é Cast C — fyzicka osoba pom}ka'zvi;ﬁ»?ic;as 0523?2

sporitedfia 10728 ] iRinne 1.6, 2015



11} Faktoring

individuaine

e

'Pépﬂia!"dk 'za"tiokﬁment

12} Elekfronicke siuzby

a) Muiticash

. SME séuib‘g Pl - prg kaidéhn Klienta aaze 3 Qpravnenu esobu {SMS noilfikacia od 0 L i
S achfﬁcama nezrgatizovanych platish 7 Uffu, SMS vwpis. SMS nofifikécia pre e-fakitry, | ' 3.00 £ mesalne
B ;

Eiek!romcky vypis zasielany do internetbankings alebo na e- matiwu adrasm

Cast - fyzicka osoba podnikatef a pravnicka osoba

SLOVENSKA S e el oo

sparitelfiz 26228 Usinne: 1.6 2015



13) Bezpecnostiné schranky

T ram S e T

1/ Odplatu za jeden m&s@a&: piatmst a u{;mnosh zmiuvy o pﬁuznam bezpecnostne; schranky zap!aﬁ Klient a} viedy, ak zmiuva cx
pouZivani bezpeinostne] schrénky hola uzalvorend na £asové obdoble kraiSie ako jeden mesiat, vV teng 28 poufivanie
bezpeénosmsj schrénk‘y e zahmut@ aj poistenie ma;e{ku Kiien!a uigZeného v bezpet nostne] schranke.

450.00€+070 %
Zobienunad 15000 €

1600001 -30 000 €

85500 € + 0,25 %
obiemu nad 150 000 €

2/ K vyssie umden}fm Pczpiatkom za obcmovama s cennyms pap;ermi mau byt ¥ zawsius!t od zahramcnehdtmu kde bol
uskutofneny cbehod s pennyml peplermt, pripofitans dodatofng poplatky a nakiaty stvisiace s dahovymi powinnostami,
abchodovanim & v?sporiadanim obchotey & cennymi papiermi, kiord wplyvall zo zakonmych povinnosti plalvch pre

Zsiaderie Gty a 2
Vedenie Gt ¥
Stavovy vypis -

1/ Zaklad pre vypolel Poplatku za vedenie Uity majitefa cennych papierov je priemerna denna vyéka hodnoly portfolia poditana
2 nominalne] hodnoty ditopisov a ithovej hodnoly akeli v portidliv. Poplatok je splatny vady k 15.1. kalendarneho roka, a to 2a
predchadzajict kaleridarny rok, alebo sk bol ulet zrudeny potas kalendameho roka, je Poplatok splatny ku dfu zrulenia uéiu,
V Popiatku je zahrnuta DPH.

o o 12DODE+006%
Ak hodnot ; 006 EURY :
Pixhodnota pantolle presange 3 000 EUR L. zODemunad30000€
» Cast € — fyzicka osoba podnikate! 3 pravnicks osoba

Zvereineng: 15. 5. 2015
Udmne: .6 2015

SLOVENSKA !

sporiteffia 21728




: 1[ zamc pre Vypuée! popiazku za dmtefsku spravu zahranmnych cennych papiem\f jﬂ pﬂémerna denna vyska hodnoty puftfai:a
pofitand z nomindlne} hodnoty dlhopisov a trhove) hodnofy akelf v portféhiu. Hodnoly v cudzich menach sa prepoditaji
pfiemerom Z nakupﬁém a preda}néhc kurzu Banky pre dani menu piatném & d’an? den. Poplatok je splatry vBdy ¥ 151

20,00 € prevodca
20,00 € nadobidatel

150005

Registracia zmeany / Zriufenta zmiuvneho zaloingho prava

15) Ostatné siuzby

8500 €+ DPH
_ Cona vritane OPH: 73,00 €
Cast C fyzicka osoba podnikatel & pravnicka osoba

SLGVENS KA N Zvere;‘n?ne_‘ 15. 5 2015

g 1.6 2015
sporitelis 99738




“Vydanie potvrd _n{ia

Vydanie potvrdenia saws;aceho s Qverom na aadost Trefe; sirany (Daﬁmfy wrad,
Exekutor atd‘}

Nakiady Banky ] posky’mut:e sz.zéinnosts dohodnutd elekironicka kamw:&k&aa
(jednoduchsie dohfadavanie}

Zasianie spravy systémom GR €+ E}PH Cens vratane DPH: 3,18 €
a) typ Nonmal (N} i 332€ 4 DPH Cena vratane DPH: 3,08 €
b} typ Urgeni{U)
8 doSRalR : 1,32 € + DPH: Cena w%tane DPH: 1,60 €
b) do Eurepy i 8.30 € + DPH; Cena viatane DPH: 886 €
¢} do ostatnych %tatw 14,54 € + DPH; Cena vratane DPH: 17, 93 £

Cast C — fyzicka osoba podnikate! a pravnické osoba
Avereinend: 15 5 2015
Ufing: 1. 6. 2015

SLOVENSKAE

sporiteltia 21798



Produkty a sluzby dcérskych spoloc¢nosti, predavané v
obchodnych miestach Slovenskej sporitefne

Podielové fondy _
Podfa Sadzobnika poplatkov a ndhrad spolofrusti Agset Management Slovenskej sporitelne. sprév. spol., &8..

Viae informact na kloromkofvek Chohodnomn mieste alebo na:

Asset Management Stovenske] sporiielne, sprdv. spol, &. 5.
Torddihova 48
832 65 Bratinlava

Frdtovh adresa
Tomdsihova 48
832 55 Bratistava

SPOROel: GBS 141 HER
e-maih Infofbamsisp.sk
httpuivvew amslsposk

Lizingové sluzby
Podla sadrobnika poplatkoy spolotnost Leasing Siovenske) sporitalne, a.s.
Viac informadi na kioromkolvek Obchodnom miesle aleho na
Leasing Stovenske] sporitefng, a. s.

Tomasikova 48
832 64 Bratisiava

Foitovd adresa
Tomasikova 48
812 £9 Bratisiava

telefon: B2/488 20444
e-math: info@isisp.sk
httnifererw leasingsispask

Cast £ - fyzicka osobs podnikatel a pravnickd osoba
Zverginend 15. 5. 2015
Usinne: 1.6, 2045

SLOVENSKA

sportielia | 24 728




Existujuce produkty a sluzby, ktoré Banka v sucasnosti uz
nepredava

ZatoZenie | Aktwacza! Zmena neobmedzerzeha pofty ’twalych Platobnych pr;kazav :
ra ubhrady a Sﬁhiasav 8 snkasom { Inkasantov, Zakézanie inkasanta na |

SMS studby - pm Kiismta a/atebo Opravnenu os0by tSMS noﬁﬁk&ma nad 20 €,
SMS notifikdcia nezreal zavanych pta@;eb z Udh, SMS k!‘ut:)

MasterCard -
T Business

§ - VIDA Business

i Zaéstupcu (vydanie a sbmva)

o _1'00%' Zlava z P
Pz R ot

e  Zava z Poplathu za vedenie Osobngho uftu Exclusive me [edngho majitela |
- statutameho zasiupry
3
Z

1

G
8
3

- Zlavaz Pop i

Legenﬁa:
< siuZba je zafwruds v ogne
- siuzha nie je zahrnuta v cens

. Cast C — fyzickéa osoba podidkalel a pravnicka osoba
Zverejnend: 15 5. 215
Ucinne: 1, 6. 2015

SLOVENSKA

sporiteffia 25223



3. Terminované vkiady (Vkladové 1icty)

_ 1,00 € istrana

4. Uschovné sluzby

2 vratane DPH: 24,00
Ceng vratane DPH: 1,00 €

0.30 £ + postovné

Cost C - fyzickad osoba podnikatel a prwvnicka osoba
Zvergjnenié 15. 5. 2015
Uémné: 1. 6. 2615

SLOVENSKA

sporitelfa 96 7 98




Zasady stanovovania poplatkov

Y

3)

D

2)

31
4]

9)

10

11)

Mesaény Popiatok za vedenis Lt jo splatny:

a) postedny kalendarny deft kaZdaho kalendameho mesiaca,

b} posiedny deft trvania Zmiuvy, ak v kalenddmom mesiact dolio k jj ukondaniv, alebo

¢) v pripade preraderia Udtu medai Bankovym produldmi — Poplatok je splatny v dvoch éastiach; v deft preradenia Ugtu
sa Poplaiok vypolita 20 sadeby platnel pre povodny Bankovy produki, a2 postedny deft kalendameho mesiaca,
v ktorom doglo k preradeniv, ked sa Poplatok vypolita zo sadzby platnel pre novy Bankovy produkt.
Ku dfu preradenia st splaingé vielky dalBie Poplatiy zubtovavané z Uélu, splatnost klorjch Banka vyhidsila na
posiedny kalendarny defi. Poplatok za vedenie Uty sa vypoiitava podla sicdofngho pofte dni, pofas kdorych bel
Bankovy produkt posiytovany, pritom def ukontenta zmiuvnéhe vatahu sa do poltu nezapoditava.
Poplatok Banka odpiSe z Gity, alebo ho Zapot #a proli akelkolvgl potladavke Klignta vofi Banke.

Poptatok za pouZivarie bezpetnosing schranky je splainy posiedny kalendarny den kaZdehe kafendameho mesiaca, alsbo
pri Zrudeni ULk resp. Vidadoveho uétu podia foho, kiors skutoénos? nastane skor.

Poplatok za Platobni kartu, je splatny:

a) dom odosiania Platchne] karly Kientovi poslou. ak ga Wlientovi Platobna karta zasiele podfou na adresy, ktory avol v
Zmlave, alebo
by diom odoslania Platobne] karty Kilientovi na Obchodné miesto, ak sa Klientovi Platobna kerta zasiela na Dbchodne
miesto
¢) v 1. deit v mesiach po mesiac exspiracie zobrazerym na Platebne] karte, prd prvom, resp. drihom vyrofi platnost
Platobnej karty alebo
dy  ku diic urfanom vo wipise fransakell uskutolnenych Platobnou kartow,
Zuctovanis Foplatiu nie je viazané na aktivaciu alebo poufivanie karty, V pripade zanlku zmiuvy, na zakiade kiors)
bola kilentovi vydend Platobna kara. Banka vypolita alikvoing fss! nespolrebovancho Poplatku za platobny
prosiriedok a pripiSe ks na ulet Kiienta,

Zmiuvna pokiuta Za poruSenie Zmiuvy ¢ vydanl Platobne] kerty je splaind v deh poraSenia povinnosti Klients wvedena] v
Zmiuve ¢ vydani Platobne] Kardy.

Poplatok za sprévi Uveru fe splainy posiedny kelendamy deft ka2dého kalendémeho meataca alebo pri spiatent Uvery,
podfa toho, kiora skutofnost nasfane skér,

Spracovalefsky popdatok je splatny o podpise Zmiuvy o Uvers.

Poplatok za zmenu imiuvnych podmianak Uverls & ing Gkony stvisiace s Uverom je splatny prt podpise dodatky k Zmiuve;
poplatok za Zmens v predmiete Zabezpelenia je splalny pri podpise zmiuvy, na zékiade kiorej sa zmeni Zabazpadanie.

Poplatok za zapiatenie spiatiy Uvers v hotovosti alebo za pradiasnd splatenia Livery atebo jeho fas minoriadnou splatkou
j& splatny pri prijati hotovost Bankou.

Poplatok za vykonanie Domdcety pravody alebo Cezhranitneho prevodu je spisiny prl vikenanid platobne] operdcie.

Poplatok za shizby, kioré Banka poskyhie Rilentovi ako ¢len Centraineho depozitira tennych papierov i splalny pri zadani
pokynu Kiienta Banke,

Poplatok za poskytovanie Elsktronickyeh shufieh o splatny posledny deft kazdého kelendarneho mesiave, alebo v def
ukonienia poskytovania Elekironicke] stufby podfa foho, Kord skufolnost nastene skir. Za kalenddrmy meglac, ¥ kiorom
dosic k ukenceniu platnost 2miuvy, na rakiade Kiore} je dand Eleklronickd shuZba poskylovand, Banka Hdlis Popialok za
poskytovanie danej Elektronicke] siufby fen v pripade, ak bola Elskironicka siuZba poskyiovana Kientowl cely kadendamy
mesiac.

Popiatok za SMS sisZby (SMS nolifikacia nad 20 € SMS riotifikacia nezrealizovanych platieh z Udtu, SMS kIGET a SMS
siuzby Plus {SMS notifikécia og § € 3MS nolifilkécia nezrealizovanych platieb z U&ty, SMS vypis, SMS notifikacia pre e-
fakturu, SMS ki) je splatny posledny defi kalendarmeho mesiaca alebo pri zrudeni posledns] astkowe] shluzZby
poskytovanej v ramci sluzby S5ME siuily alebo SIS sluby Plus. Poplatok 2a SMS siufby 8 SMS shaby Plus sa dfluje za
kazdého Klienta alebo Oprévhantt osobu vo vzfahu ku kazdému USiu, v prospach Klorého so tielo siugby poskylwand a to
bez ohfadu na to. &i @ Klientavi alebo Opravoens) osobe poskylovansd len jedna alabo vialky shudby zahmuté do SGMS
siuzby alebo SMS sludby Plus. Za kalendarny mesiac, v ktorom dodio K ukonéeniu platnostt amiovy, na zaklade klorel 50
SMS siuzby a SMS sluZby Plus poskylovang, Banka GClujs Poplatok za posiylovanie SMS sluZby alabo B3ME sludby Plus
ten v pripade, ak Banka k danému Uty zasiaie ilentovl v kalendamanm mesiaci aspent jednu SME sprav.

Poplatok za aktivaciu elekironického osabneho kiiia fECQK) a wdanie GRID karly, resp. iného Bezpaefnosinéha predmetu,

je spiatny pri prevzati daného Bazpednnsindhe pradmeiu Klientom.

Poplatok za ine Ukony Banky neuvadené v predehadrajucich bodoch st splainé thned pri zrealizovani spoplatiovaného

ukonu Bankow: Poplatok Banka odpide 2 Ubty, resp. Vikiadového Géiu Kiienta, alebe zapotite proli akelkolvek pidaddvks
Sast C — fyzicka osoba podnikate! 5 pravnicka osoha

SLOVENS KA 5 Zvereinena. 15 5 2015

sporitelta 7z 2B

Uginng 1. 6. 2015



123

13}

4}

15}

16)

17}

SLOVENSKA

sporielfia 28778

Kiienta voli Banke: ak o nie jo meiné, Kiient je povinny zaplatit Poplatok vopred pred vykonanim spoplatfiovaného dien,
poskytnuti dokiadu alebe vystaveni potvrdenia.

Poptatky uvedeng v Sadzobniku platia af pre produldy 2 siuzby poskytovang Kiientovi v cudzej mene. Prepofel meny piatnej
na Uzemi Slovenske] republiRy na cudziu menu sa realizuje vimennym kurzom ECB pristusnej meny podia kurzoveého bstu
Banky platnéhg v defl splatnogti ?optaﬁcu

Pri suseni Uctov a Vitadovich uitov Kilent zaplali akrem Poplatku, kiory je zvereineny v Sadzobniku aj cantovy zostatok na
danom produkie.

Poplatok za ndvoienie, resp. nerealizovanie nahisendhe vyberu hotovost je spia&ny jeden pracovry defi po nerealizovani
nahigseného hotovostného vybery,

Poplatok za uloZenie Ziatjeh odiiatkov je spising posledny defi kaZdého kalendarmeho mesiaca. Poplalok za wWoZenie
Ziatych odiiafkov bude 2uttovany viRiy ¥ 151, kalendameho roka a to za predehadzajicd kalendarny rok. V pripade, ak ma
Klent vedeny v Banke Ufet majileln tennych papierov, poplatok za ulozenie ziatjch odiatkov bDude :illovany spolis
s poplatkom za vedenie UShs mafifela cannyeh papieroy,

Poplatek fftevany Kiertovi na z8kiade fakilry je splalny na 14. def po vystavent fakiry Klentovi, pokial vo faklre nie e
uvedens inak.

Splatnost Poplatiov sa riadi bymito zasadars stanovovania poplatkoy, ak v pisomne] Zmiuve uzetvorensd s Kiientom nie ja
dohodnute inak.

Cast € - fyzicks osoba podnikatel 8 pravnickd osoba
Zverginena 155 2015
’ Udinne: 1. 6. 2015




Uginné od 1. 1. 2015

ZVEREJNENIE K UCTU, PODNIKATELSKEMU UCTU FIREMNEMU UCTU u€TU
' KOMUNAL A VKLADOVEMU UCTU
(fyzncka osoba podnikatel, pravnicka osoba, verejny a nemskovy sektor)

UCET

DRUHY UGTOV

SPORObusiness — $tandardny typ bezného 4ctu
{vmene EUR, USD, CZK, GBP, CHF, HUF, PLN}
méZe byt zriadeny aj ako G&et na zloZenie zakladného imania zaloZene; pravnickej osoby

SPORObusiness ~ fondy

{v mene EUR)

moze byt zriadeny ako: bezny Uéet socidlneho fondu
beZny et rezervného fondu

SPORObusiness — ischovy
{v mene EUR, CZK, GBP, USD)
moze byt zriadeny ako: Gtet notarskych uschov
acet uréeny na poukazovanie vytazkov z exekucie

SPORObusiness pre bytovy dom
{v mene EUR)

tcet urteny pre pre viastnikov bytov a nebytovych priestorov a obdobnych budov a spologenstva
vlastnikov bytov a nebytovych priestorov

| Bezny Ucet pre neziskovy sektor
{v mene EUR)

Gtet urteny pre subjekty neziskového sektora (nadacie, neinvestitné fondy. neziskove orgamzacae
zdruzenia, politické strany a hnutia)

1

Uget FARNOST
(v mene EUR) .
tcet urCeny pre cirkvi a nabozenské spolo&nosti registrovane na Slovensku

BENIMALNY VKLAD
156 EUR, 100 USD, 3000 CZK, 75 GEP, 100 CHF, 30000 HUF, 100 PLN
pre SPORObusiness — Uschovy 0 EUR, 0 CZK, 0 GBP, 0 USD

MINIALNY ZOSTATOK
0 EUR, 0 USD, 0 CZK, 0 GBP, 0 CHF, 0 HUF, 0 PLN _

PODNIKATELSKY UCET, FIREMNY UCET, UCET KOMUNAL

DRUHY PODNIKATELSKYCH UETOV, BIREMNYCH USTOV A GETOV KOMUNAL

Podnikatetsky udet
Podnikatelsky udet Plus

Firemny ucet Basic
Firemny uget Plus
Firemny Oget Extra




Uginné od 1, 1. 2015

Uet Komunal .
Utet Kamunal Plus
Liéet Komunal Extra

- Uvedené uéty Banka zriaduje v mene EUR. | :

Podnikatelsky utet mbze byt zriadeny aj ako Uéet na zioZenie zakladného imania zaloZenej pravnickej
osoby.

MINIMALNY YKLAD
15 EUR

BMINIMALNY ZOSTATOK
0 EUR

ZOZNAM BANKOVYCH PRODUKTOY ZAHRNUTYCH V PODNIKATELS KOM UCTE, FIREMNOM
UCTE A UCTE KOMUNAL

aSENENENENANENEN
ASENENANENENENEN: &

VKLADOVY UCET

DRUHY VKLADOVYCH GCTOV
Terminovany vkiad v mene EUR
Terminovany vklad v cudzej mene (USD, CZK, GBP, CHF)

MINIMALNY VKLAD
0 EUR :

MINIMALNY ZOSTATOR
0 EUR

DOBA VIAZANOSTI |
Terminovany vkiad v mene EUR: 1, 3, 6, 12, 18, 24 a 36 mesiacov,
Terminovany vklad v cudzej mene: 1, 3, 6, 12 mesiacov

PODMIENKY NAKLADANIA S VKLADOM NA UCTE

PLNOMOCENSTVO
Rozsah a obsah plnomocenstva _
- identifikacia Klienta a opravnenej osoby
- - identifikaéné &islo vzorového podpisu, vzorove]j pediatky Klienta / opravnenej oscby
- uréenie spdsobu konania opravnenej osoby '
- limit opravnenej osoby na transakeiu -
- urtenie padpisove] skupiny )
- limit podpisovej skupiny na transakciu |




Uginné od 1. 1. 2015

ideﬁtifikééné tislo vzorbvého podpis_u, vzorovej pediatky _ :
e urduje &islo vzoroveho podpisu a vzorovej pediatky, ktoré bude opravnena osoba pouzivat pri
: nak!adani s vkladom na Uéte '

spdsob konania _ .
« je vyjadreny Gislicou s nasiedujucim vyznamom:
1 - samostatné konanie (opravnena osoba moze konat samostatne) _
2 - konanie spolotne dvaja (opravnena osoba moZe konat len spologne s druhou
~ opravnienou osobou na Utte)
3. konanie spologne traja (opravnena osoba méZe konat len spolotne s daldimi dvoma
opravhenymi osobami na Utte) _ :
4 - konanie spolo&ne $tyria {opravnena osoba moze konat len spolo&ne s dalSimi troma
opravnenymi osobami na Ugte) '

5- konanie spolotne piati {opravnena osoba mdZe konat len spolloéne s daldimi Styrmi
opravnenymi osobami na Udte)

limit na transakciu
o vyjadruje maximalny limit, do ktorého méZe konat opravnena osoba
« jeurteny vZdy v mene &ty
» pri nakladani s vkladom na Utte sa suma uvedena v Platobnom prikaze kontroiuje voéi
uréenému limitu na transakgciu ' '

« poplatok za Platobny prikaz sa nezapocitava do limitu na transakciu (s vynimkou Poplatku za
zamiehanie bankoviek a minci) :

pripustné limity na transakciu:

s neobmedzeny

« obmedzeny — vyjadreny ¢iselnou hodnotou od 0 (nula} vyssie

pri spisobe konania 1 (samostatne konanie) sa uplatfivje individuglny limit opravnenej osoby,
pri spdsabe konania 2 aZ 5 (spolo&né konanie) sa uplatiiuje najvyssie ureny individualny limit
niekiorej zo zOéastnenych opravnenych osab '

podpisova skupina
o je skupina konkrétnych opravnenych osob, ktoré tvoria jej Clenov
« Ctlenovia podpisovej skupiny méZu konat len spologne
s kazda podpisova skupina ma svoj ndzov uréeny Klientom

limit podpisovej skupiny na transakciu

» vyjadruje maximalny limit, do ktorého moze konat podpisova skupina
s limit je ureny vzdy v mene 0&tu

s pri nakiadani s vkladom na Utte sa suma uvedena v Platobnom prikaze kontroluje voti
uréenemu limitu podpisove]j skupiny na transakciu -

poplatok za Platobny prikaz sa nezapocitava do limitu podpisovej skupiny na transakciu

pripustné limity podpisovej skupiny na transakciu:

s neobmedzeny

+ obmedzeny — vyjadreny &iselnou hodnotou od 0 (nula) vyssie '

pri konanf podpisovej skupiny sa uplatiiuje vZdy limit uréeny tejto Podpisovej skupine; nie je
mozné zaradit do podpisovej skupiny inl opravaenu osobu, ktora by mala vySsi limit ako je limit
pedpisovej skupiny. :

BAZA UROCENIA

ACT (aktudl) f ACT (aktual) - -




