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VSeobecne zavizné nariadenie Mesta SpiSska Stara Ves
¢. 7/2022 o socialnych sluzbach

Mestské zastupitel'stvo v SpiSskej Starej Vsi v stilade s ustanovenim § 6 ods. 1a § 11
zakona NR SR €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich predpisov a zdkona
NR SR €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach (d’alej len zakon o socidlnych sluzbach)

v zneni neskorSich predpisov vydava toto vSeobecne zdvizné nariadenie:

§1

Uvodné ustanovenia

1. Toto vSeobecné zavdzné nariadenie (d’alej len ,,VZN*) ustanovuje podmienky na zaklade
ktorych mesto Spisska Stara Ves pri vykone svojej samospravnej pdsobnosti zabezpecuje
socialne sluzby pre obcana, ktory je odkdzany na socidlnu sluzbu a stanovuje sposob a
vysku thrady (§ 72 ods. 2 zédkona o socialnych sluzbach) za poskytovanie socidlnej sluzby
v zmysle zékona ¢. 448//2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢&.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich

predpisov (d’alej len ,,zakon o socidlnych sluzbach®).

2. Mesto Spisskd Stara Ves na svojom UuUzemi poskytuje socidlne sluzby:
a) socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia
déchodkového veku - opatrovatel'sku sluzbu,
b) zabezpeci poskytovanie d’alSich socidlnych sluzieb u iného verejného poskytovatela
socidlnej sluzby, ak nemdze poskytnit’ socidlnu sluzbu, a ak s tym fyzickd osoba,
ktora ziada o wuzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby suhlasi, alebo
zabezpeci poskytovanie socialnej sluzby u neverejného poskytovatela.

§2

Postup pri poskytovani socidlnych sluzieb

1. Ziadost’ o postidenie odkazanosti na socialnu sluzbu podava ob&an s trvalym pobytom na
uzemi mesta SpiSska Stara Ves v Mestskom urade v Spisskej Starej Vsi.

2. Na ucely postudenia odkazanosti na socidlnu sluzbu Mesto SpiSské Stard Ves zabezpeci:
lekarsky posudok, socialny posudok, posudok o odkazanosti na socidlnu sluzbu a vyda
rozhodnutie o odkdzanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov alebo rozhodnutie

o odkazanosti na opatrovatel’'sku sluzbu

§3

Opatrovatel’ska sluzba

1.Opatrovatel'ska sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora:

a) je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej 112/

b) je odkazand na pomoc pri tkonoch sebaobsluhy, ikonoch starostlivosti o svoju
domécnost’ a zakladnych socidlnych aktivitach.3/

2. Opatrovatel'skou sluzbou st poskytované jednotlivé ukony.3/

3. Rozsah jednotlivych tkonov bude urceny individualne na zaklade lekarskej a socidlnej
posudkovej ¢innosti, a to v hodinach.



4. Minimalny rozsah konov sebaobsluhy moze byt nizsi, ako je rozsah zodpovedajici
stupiiu odkazanosti fyzickej osoby posudeny podl'a prilohy2/.

5. Opatrovatel'skl sluzbu nemozno poskytovat’ fyzickej osobe,

a) ktorej sa poskytuje celorocné pobytova socidlna sluzba,

b) ktora je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje peiiazny prispevok na
opatrovanie,”

¢) ktorej sa poskytuje petiazny prispevok na osobnu asistenciu,*
d) ktorej je nariadena karanténa pre podozrenie z nakazy prenosnou chorobou a pri
ochoreni touto ndkazou.

6. Ustanovenie § 3 ods. 5 pism. b) sa nepouzije, ak fyzickej osobe

a) vykonavajicej opatrovanie sa poskytuje starostlivost’ v zdravotnickom zariadeni,

b) vykonavajucej opatrovanie sa poskytuje odl'ahcovacia sluzba,

¢) ktora je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje peiiazny prispevok na
opatrovanie podl'a osobitného predpisu, 4/ sa poskytuje opatrovatel'skd sluzba v rozsahu
najviac 8 hodin mesacne.

/

§4

Konanie vo veci odkazanosti na opatrovatel’ska sluzbu

1. Konanie o odkéazanosti na opatrovatel'skl sluzbu sa za¢ina na zaklade pisomnej
ziadosti fyzickej osoby o postidenie odkdzanosti na opatrovatel'sku sluzbu podane;j
Mestu Spisska Stard Ves (d’alej len mesto).

2. Ziadost’ o postdenie odkazanosti na opatrovatel’ska sluzbu obsahuje:

- meno a priezvisko fyzickej osoby, ktorej sa mé poskytovat’ opatrovatel'ska sluzba,
- datum narodenia,

- adresu trvalého pobytu,

- rodinny stav,

- Statne obcCianstvo,

- druh sociélnej sluzby,

- potvrdenie poskytovatela zdravotnej starostlivosti o nepriaznivom zdravotnom
stave.

3. Ak fyzicka osoba vzhl'adom na svoj zdravotny stav nemézZe sama podat’ Ziadost’
o posudenie odkazanosti na socidlnu sluzbu alebo udelit’ pisomny suhlas na poskytnutie
socialnej sluzby na i¢ely odl'ahcovacej sluzby, moze v jej mene a s jej

suhlasom podat’ ziadost alebo udelit’ suhlas aj ind fyzickd osoba.

4. Opatrovatel'ska sluzbu mozno poskytovat’ len po nadobudnuti pravoplatnosti
rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu.

5. Podkladom na vydanie rozhodnutia o odk4zanosti na socialnu sluzbu je posudok
o odkézanosti na socialnu sluzbu.”

1/§ 41,72, 73 a 74 zdkona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov

2/ priloha €. 3 pism. B zakona NR SR ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov

3/ priloha €. 4 zakona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov

4/ zékon ¢. 447/2008 Z. z. o peniaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov



6. Pri rozhodovani o odkazanosti na socidlnu sluzbu sa méze pouzit’ ako podklad na
vydanie rozhodnutia o odkézanosti na socialnu sluzbu komplexny posudok vydany
prislusnym uradom préce, socidlnych veci a rodiny na ucely kompenzacie socialnych
dosledkov t'azkého zdravotného postihnutia podl'a osobitného predpisu 4/, ak je jeho
obsahom aj posudenie stupna odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzicke;j

osoby alebo posudok odkazanosti na socialnu sluzby vydany inou obcou

Na konanie o odkdzanosti na socialnu sluzbu sa primerane vztahuju v§eobecné pravne
predpisy o spravnom konani. ¢

8. Opravny prostriedok proti rozhodnutiu o zédkaze poskytovatel'a socidlnej sluzby
poskytovat’ socialnu sluzbu, nema odkladny ucinok.

9. Prijimatel socialnej sluzby je povinny pisomne oznamit’ mestu do d6smich dni zmeny
v skuto¢nostiach rozhodujucich na trvanie odkézanosti na opatrovatel'sku sluzbu

a zmeny v prijmovych pomeroch a majetkovych pomeroch rozhodujicich na urcenie
sumy uhrady za opatrovatel'skl sluzbu.

10. Fyzicka osoba, ktora ziada o poskytovanie socidlnej sluzby alebo prijimatel’ socidlnej
sluZby, je povinna na vyzvu mesta sa zucastnit’ postidenia zdravotného stavu

a opatovného posudenie zdravotného stavu v termine uréenom lekadrom. Ak sa

fyzicka osoba tohto posudenia nezti€astni, konanie o odkazanosti na socidlnu

sluzbu sa zastavi alebo sa rozhodne o zaniku odkazanosti na socialnu sluzbu.

§5

Poskytovanie opatrovatel’skej sluzby

1. Podmienkou poskytovania opatrovatel'skej sluzby je rozhodnutie o odkézanosti na
poskytovanie socialnej sluzby.

2. Opatrovatel'ska sluzba je terénna sluzba, ktora sa poskytuje prednostne v domacnosti
obcana.

3. Opatrovatel'ska sluZzba sa poskytuje na dobu pocas splnenia podmienok trvania naroku
na tento druh socialnej sluzby.

4. Pri hospitalizacii klienta, pri umiestneni klienta do zariadenia socidlnych sluZieb alebo
pri preruSeni poskytovania opatrovatel'skej sluzba na dobu dlhsiu ako 30 dni je klient
povinny pisomne ozndmit’ poskytovatel'ovi zmenu zmluvnych podmienok za ti¢elom
upravy zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby formou dodatku alebo jej zruSenia

5. V pripade dovolenky alebo praceneschopnosti opatrovatel’ky sa opatrovatel’ska sluzba
zabezpecuje len podl'a personalnych moZznosti opatrovatel'skej sluzby.

6. Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje len v pracovné dni, a to v pracovnom ¢ase od

7.30 - 15.30 h.

§6

Uhrada za opatrovatel’skii sluzbu, spdsob jej uréenia a platenia

1. Prijimatel’ socialnej sluzby je povinny platit’ thradu za opatrovatel'skll sluzbu podl'a
svojho prijmu a majetku v sume urcenej poskytovatel'om socidlnej sluzby.

2. Uhrada za opatrovatel'ska sluzbu v kalendarnom mesiaci sa uréi podla
zodpovedajiiceho stupiia odkazanosti fyzickej osoby? v prepoéte na 21 pracovnych
dni poskytovanej sluzby.

5/ § 48 az 51 zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov
6/ zakon €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov



3. Vyska thrady za opatrovatel'ska sluzbu urcuje Mesto Spisska Stara Ves nasledovne:
Za 1 hodinu opatrovatel'skej sluzby za strany prijimatel’a je 1,50 €.

4. Uhradu za opatrovatel'skii sluzbu plati klient podl'a skutoéného rozsahu poskytnutych
hodin za kalendarny mesiac, v ktorom sa opatrovatel’ska sluzba poskytla, najneskor do
15-teho diia nasledujticeho mesiaca v hotovosti do pokladne MSU, alebo
bezhotovostnym prevodom na ucet mesta IBAN: SK85 0900 0000 0004 9272 9470.

5. Rozsah a podmienky thrady za poskytovanie opatrovatel’'skej sluzby si klient dohodne
s poskytovatel'om v zmluve o poskytovani socidlnej sluzby.

6. Vyska thrady za opatrovatel'ska sluzbu podla § 6 ods. 3 tohto VZN bude upravovana
v zavislosti od valorizacie prijmov prijimatel’a opatrovatel'skej sluzby a ekonomicky
opravnenych nakladov na opatrovatel'ska sluzbu.

§7

Pravna ochrana obc¢ana pri plateni uhrady

1. Po zaplateni uhrady za opatrovatel'ska sluzby musi prijimatel'ovi socidlnej sluzby
zostat’ mesacne z jeho prijmu najmenej 1,3 nadsobok zivotného mimina pre jednu
plnolett fyzick osobu7/.

2. Prijimatel’ socidlnej sluzby nie je povinny platit’ thradu za socialnu sluzbu, ak je jeho
prijem nizsi alebo sa rovna sume ustanovenej v odseku I tohto ¢lanku.

3. Prijimatel socialnej sluzby plati len Cast’ thrady za socialnu sluzbu, ak je jeho prijem
vy$s§i ako je suma ustanovena v odseku 1 tohto ¢lanku a jeho vyska nepostacuje na
zaplatenie urCenej thrady za socidlnu sluzbu.

4. Ak sa prijem prijimatel'a socidlnej sluzby posudzuje spolo¢ne s prijmami fyzickych
0s0b, ktorych prijmy sa s nim spolo¢ne posudzuju, po zaplateni uhrady za socialnu
sluZzbu musi aj tymto fyzickym osobadm zostat’ mesacne z ich prijmu najmene;j 1,3
nasobok sumy Zivotného minima ustanovenej osobitnym predpisom %"

5. V pripade, Ze prijimatel socidlnej sluZzby nema prijem alebo jeho prijem nepostacuje
na platenie uhrady za socialnu sluZbu, thradu za socidlnu sluzbu mdéze platit’ aj ina
osoba, s ktorou mesto moze uzatvorit’ zmluvu o plateni thrady za socidlnu sluZbu.

6. Ak podl'a odseku 1 tohto ¢lanku nevznikne prijimatel’'ovi socidlnej sluzby povinnost’
platit’ thradu za socialnu sluzbu alebo jej ¢ast’, prechadza tato povinnost’ postupne na

rodicov a deti, ak sa ich prijem neposudzuje spolo¢ne s prijmom prijimatel’a socialnej
sluzby; rodi¢om alebo detom po zaplateni tthrady za socidlnu sluzbu musi mesacne
zostat' 1,3 nasobku sumy Zivotného minima’" Rodi¢ia alebo deti mozu uzatvorit

s poskytovatel'om socialnej sluzby zmluvu o plateni tthrady za socidlnu sluzbu.

7. Ak nedojde k uzatvoreniu zmluvy podl'a odseku 6 tohto ¢lanku, mesto rozhodne

o povinnosti rodicov alebo deti platit’ thradu za socialnu sluzbu alebo jej Cast’ za
prijimatel’a socidlnej sluzby, ktorému nevznikne povinnost’ platit’ thradu za socialnu
sluzbu alebo jej Cast’.

8. Ak podl'a predchadzajiacich odsekov nevznikne prijimatel’ovi socidlnej sluzby
povinnost’ platit’ thradu za opatrovatel'skl sluzbu alebo jej Cast’ a tdto povinnost’
nevznikne ani rodi¢om alebo detom a prijimatel’ socialnej sluzby zomrie, nezaplatena
uhrada za opatrovatel'skt sluzbu alebo jej Cast’ je pohl'adavka mesta, ktord sa
uplatnuje v konani o dedicstve.

7/ zékon 601/2003 Z. z. v zneni neskorsich predpisov



§8

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby

1. Mesto Spisska Stara Ves poskytuje opatrovatel'sku sluzbu na zaklade zmluvy

o poskytovani socidlnej sluzby, ktord musi byt’ uzatvorend pisomne a spéosobom, ktory
je pre prijimatel’a socialnej sluzby zrozumitel'ny.

2. Ak ma fyzicka osoba zaujem o poskytovanie opatrovatel'skej sluzby, je povinna podat’
mestu pisomnu ziadost’ o uzatvorenie zmluvy o poskytovani opatrovatel'skej sluzby.
3. Ziadost’ o poskytovanie opatrovatel'skej sluzby fyzickej osobe obsahuje:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby, ditum narodenia a adresu jej pobytu

b) druh sociélnej sluzby,

¢) potvrdenie o prijme za predchadzajuci kalendarny rok,

d) doklady o majetkovych pomeroch (napr. listy vlastnictva),

e) den zacatia poskytovania opatrovatel'skej sluzby a ¢as poskytovania
opatrovatel'skej sluzby,

f) iné doklady, ktoré st podkladom na uzatvorenie zmluvy.

4. K ziadosti o uzavretie zmluvy o poskytovani opatrovatel'skej sluzby fyzické osoba
prilozi aj pravoplatné rozhodnutie o odkdzanosti na socialnu sluzbu.

5. Zmluva o poskytovani socialnej sluzby obsahuje:

a) oznacenie zmluvnych stran,

b) druh poskytovanej sluzby,

¢) vecny rozsah socialnej sluzby ¥ a formu poskytovania socialnej sluzby

d) deni zacatia poskytovania socialnej sluzby,

e) ¢as poskytovania socidlnej sluzby,

f) miesto poskytovania socialnej sluzby,

g) sumu Uhrady za socidlnu sluZzbu, spdsob jej urcenia a sposob jej platenia,

h) podmienky zvySovania sumy thrady za socialnu sluzbu,

1) dovody odstupenia od zmluvy,

j) sumu nezaplatenej thrady za socilnu sluzbu *,

k) d’alSie nalezitosti podl'a druhu sociédlnej sluzby.

6. Ak sa zmenia skuto¢nosti, ktoré su predmetom zmluvy o poskytovani socialnej sluzby,
je mozno tieto skuto¢nosti zmenit’ dodatkom k zmluve.

Ak sa zmenia skuto€nosti rozhodujuce na urcenia thrady za socialnu sluzbu podl'a
tohto VZN, poskytovatel’ a prijimatel’ socialnej sluzby s povinni uzatvorit’ dodatok
k zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

8. Mesto ako poskytovatel’ socidlnej sluzby méze jednostranne vypovedat’ zmluvu
o poskytovani socialnej sluzby, ak:

a) prijimatel’ socialnej sluzby hrubo porusuje povinnosti vyplyvajice zo zmluvy

o poskytovani socialnej sluzby najma tym, Ze hrubo porusuje dobré mravy,

ktoré nartisaji obcianske spoluzitie alebo nezaplati dohodnut uhradu za

socialnu sluzbu,

b) prijimatel socialnej sluzby neuzatvori dodatok k zmluve o poskytovani

socialnej sluzby pri zmene okolnosti pre uréenie vysky thrady za socialnu

sluzbu podla odseku 7 tohto ¢lanku,

¢) mesto rozhodne o zaniku odkézanosti fyzickej osoby na opatrovatel'ska sluzbu.

8/ § 15 zakona NR SR €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorich predpisov
9/ § 73 ods. 13 zakona NR SR €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov



9. Pri jednostrannom vypovedani zmluvy je poskytovatel’ socialnej sluzby povinny
dorucit’ pisomnu vypoved s uvedenim dovodu vypovede. Vypovedna lehota je 30 dni.

10. Prijimatel’ socialnej sluzby moze jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani
socialnej sluzby kedykol'vek aj bez uvedenia dovodu; vypovedna lehota nesmie byt

dlhsia ako 30 dni.

11. Na vzt'ahy neupravené tymto VZN vo veci poskytovania socidlnej sluzby sa primerane
pouziju ustanovenia zdkona o socialnych sluzbach.

§9

Zaverecéné ustanovenia

1. Mesto ako poskytovatel’ opatrovatel'skej sluzby je povinné chranit’ osobné udaje
ziskané za G¢elom urcenia vysky tthrady za poskytovanu opatrovatel'skll sluzbu

v zmysle zakona NR SR €. 18/2018. z. o ochrane osobnych udajov v zneni

neskorsich predpisov.

2. Pri poskytovani socidlnych sluzieb a stanovovani uhrad za poskytovanu socialnu
sluZbu sa primerane pouzije zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéch, zékon €.
71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 36/2005 Z. z.

o rodine v zneni neskor$ich predpisov, zakon ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni

v zneni neskorSich predpisov a Ob¢iansky zakonnik.

3. Toto VZN rusi doteraz platné VSeobecne zavdzné nariadenie Mesta SpiSskéa Stard Ves
¢. 5/2010 o socialnych sluzbach v zneni VZN ¢&. 3/2012 (Doplnok €. 1) a v zneni VZN ¢.
2/2018 (Doplnok ¢. 2) .

V Spisskej Starej Vsi, 16.12.2022

Ing. Jan Kurnava
primator mesta



Priloha ¢. 1 k VZN ¢&. 7/2022

Zaradenie do stupna odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby na
zaklade dosiahnutych bodov a uréenie rozsahu odkazanosti

Stupen Pocet bodov Priemerny Priemerny rozsah
rozsah odkazanosti
odkazanosti (hod/mesiac)
(hod/den)
L 105 - 120 0 0
IL 85—104 2-4 60-120
I11. 65 — 84 4-6 120 - 180
IV. 45 - 64 6—8 180 - 240
V. 25-44 8-12 240 - 360
VL. 0—24 viac ako 12 viac ako 360




Priloha ¢. 2 k VZN ¢. 7/2022

Sebaobsluzné ukony

a) Hygiena

1. osobna hygiena

- hygienicka starostlivost’ o jednotlivé Casti tela: ruky, tvar, zuby, nechty (holenie,
¢esanie, umyvanie, make-up, odliCovanie, strihanie nechtov na rukach a na nohach,
aplikécia krémov, masti, pripadne medikamentov),

2. celkovy kapel’

- hygienicka starostlivost’ o celé telo vo vani, pripadne v sprche s umytim vlasov (celkovy
ktpel sa vykonéava vzdy vo vani, alebo v sprchovom kute),

b) Stravovanie a dodrziavanie pitného rezimu

1. porciovanie stravy,

2. obsluha (prinesenie stravy a napoja na dosah klienta),

3. kfmenie a pomoc pri piti,

¢) Vypréazdinovanie mocového mechura a hrubého ¢reva

. sprievod na toaletu,

. pomoc pri vyzliekani, obliekani,

. ucelna ocista po toalete,

. sprievod z toalety,

. podanie podloznej misy, mocovej fT'aSe s naslednym ocistenim podloznej misy (fl'ase),
. ochrana osobnej a posteI'nej bielizne pred znecistenim (nasadenie a vymena plienky),
d) Obliekanie, vyzliekanie

1. vyber oblecenia (rozpoznanie jeho spravneho vrstvenia a farieb),

2. obliekanie, obuvanie,

3. vyzliekanie, vyzivanie,

e) Mobilita, motorika

1. sprievod pri chddzi (chddza po rovine, po schodoch),

2. pomoc pri vstavani z 16Zka, pomoc pri lihani na 16Zko,

3. polohovanie,

4. pomoc pri manipulacii s predmetmi (napriklad pri uchopeni lyzi¢ky, zapinani
ombikov),

5. obsluha a premiestiiovanie predmetov dennej potreby.

Ukony starostlivosti o svoju domacnost

. nakup potravin a iného drobného spotrebného tovaru,

. priprava jedla, varenie, zohrievanie jedla,

. donéska jedla do domu,

. umytie riadu,

. bezné upratovanie v domécnosti,

. obsluha beznych domacich spotrebicov,

. starostlivost’ o bielizen (pranie, zehlenie),

10. starostlivost’ o 16zko,

11. vynaSanie drobného odpadu do zbernej smetnej nadob
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